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INFORMACION PRELIMINAR

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

LAS CARTAS SOBRE LA MESA

Presentamos nuestro Reporte de Sostenibilidad 2011 en el centro de una paradoja.

Mientras nuestros equipos de trabajo se reunian para concluir sus balances y dar cuenta
de importantes logros en nuestra actividad, cerrdbamos el afo pasado enfrentando una
intensa crisis que fue motivo, incluso, de debate en la opinidn publica nacional. Un am-

plio y estratégico debate, aunque dificil para nosotros.

Mientras inicidbamos la construccidn de nuestro nuevo proyecto y evaludbamos las
proximas innovaciones de nuestra gestion, nos vimos envueltos en un conflicto politico
y regional que excedid nuestro papel de concesionario, de inversionista que apuesta por

SuU negocio y por el desarrollo del pais.

Este reporte es expresion de esta paradoja.

A fines del afio pasado, nuestro balance de 2011 nos presentaba avances que valoramos
mucho. Todos ellos estdn documentados en las paginas gque siguen. Pero, si bien la crisis
de Conga vy su resolucion no forman parte del periodo evaluado, hemos decidido am-
pliar la seccion acerca de dicho proyecto para compartir nuestra postura institucional

con todos nuestros interlocutores. Consideramos que es una obligacidén ineludible.

Conga se disefi6 después de escuchar atentamente a las poblaciones campesinas veci-
nas y a sus autoridades, y se hizo siguiendo los altos estandares que nos guian. De esta
conjuncion entre el trabajo técnico y la relacion comunitaria salid el concepto que ha
guiado nuestro trabajo: “el agua primero, la mina después”. Si algo hemos aprendido en
casi dos décadas en Cajamarca es que no basta mitigar, debemos contribuir a transfor-
mar las dificiles alturas andinas en zonas con muchas oportunidades. Al finalizar el afio

2011 estdbamos contentos pues Conga significa eso para nosotros.
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Reconocemos, sin embargo, que existen sectores con los que tenemos que recomponer
nuestra relacidn. Si bien existen muchos ciudadanos que confian en la mineria responsa-
ble, estan quienes no se sienten parte de las cadenas productivas que hemos generado,
temen los impactos ambientales de la gran mineria o reclaman una atencién que el Es-
tado en el nivel nacional y regional no han podido resolver satisfactoriamente. Nuestro
reto es colaborar con los principales actores sociales para vencer esos temores ecoldgi-

cos y ayudar a solucionar la desigualdad social.

Entre las innovaciones de nuestra gestion en 2011 quisiera destacar una: el lanzamiento
del programa de Responsabilidad Social Interna que involucrd a todas las areas de la em-
presay a un grupo importante de contratistas. Su tarea es lograr que toda la cadena de
valor de la compafia esté impregnada de nuestro enfoque de responsabilidad social. Esto
debe traducirse en una mejor relacion con nuestros grupos de interés, internos y exter-
nos. Desde el 2011, estamos abocados a lograr que la responsabilidad social deje de ser un
discurso complementario para convertirse en planes por area que podremos monitorear

y evaluar con profesionalismo, inyectando nueva vitalidad a nuestro trabajo cotidiano.

Respondemos a la crisis con mas iniciativas.

Este documento ha sido preparado para todos nuestros interlocutores, para todos los
grupos de interés que demandan informacion de nuestras actividades, especialmente
los cajamarquinos. Queremos fortalecer el didlogo con quienes trabajamos estrecha-
mente y recuperar la comunicacién con aguellos que se han sentido desatendidos. Ren-

dimos cuentas de nuestra labor. Presentamos nuestras cartas.
Este Reporte de Sostenibilidad estd dedicado a nuestros colaboradores, a su empefo

y compromiso.

Carlos Santa Cruz

Vicepresidente Senior de Operaciones para Sudamérica

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

ALCANCES GENERALES DEL REPORTE

Inspirados por nuestra Declaracion de Compromiso, presentamos el cuarto Reporte de
Sostenibilidad de Minera Yanacocha S.R.L., elaborado bajo las directrices de la guia G3
del Global Reporting Initiative y del Suplemento Sectorial para Mineria', asi como sus

correspondientes protocolos de indicadores.

De aqui en adelante damos cuenta de nuestros avances y pendientes en las areas clave de
nuestra organizacion durante el ano 2011, esto es, en gestion ambiental, social y financiera.
Estereporte es fruto del trabajo conjunto de todos nuestros colaboradores e incluye las deci-

siones tomadas por las instancias directivas de Yanacocha, asi como de sus consecuencias.

Nos interesa subrayar algunas continuidades importantes.

RESPECTO DE LA GESTION MEDIOAMBIENTAL

Seguimos operando segun los estandares internacionales y nacionales con los que estamos
comprometidos. Esto incluye la ejecucion de los monitoreos participativos de agua con la

actuacion de los representantes de las comunidades y las instituciones publicas respectivas.

También hemos seguido trabajando en la creacion de activos ambientales. Durante el
afo pasado se han construido sistemas de agua potable, se han implementado sistemas
de riego tecnificado e instalado reservorios multifamiliares en beneficio de miles de fa-
milias. La idea es contribuir a una gestion inteligente del agua, colectandola en época de

lluvia para que sea aprovechada en época de seca.

' El Global Reporting Initiative es una organizacion creada por el Programa de las Naciones Unidas para
el Medio Ambiente (UNEP) y la Coaliciéon para las Economias Ambientalmente Responsables (CERES)
en 1997. Las guias del GRI para la elaboracién de reportes de sostenibilidad constituyen una base sdlida
reconocida en el mundo sin importar el tamafo o sector de las organizaciones que las utilicen (www.
globalreporting.org).
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RESPECTO DE LA GESTION SOCIAL

Fortalecimos el programa de empleo local y la contratacidon de empresas locales. Toda-
via, sin embargo, nos resta acentuar el seguimiento de estas iniciativas para mejorar las
capacidades de gestion de los emprendedores cajamarquinos y favorecer, asi, activida-

des que produzcan ingresos tan competitivos como los que ofrece la gran mineria.

Del mismo modo, continuamos con la promocién de los diagnodsticos rurales y los pla-
nes de desarrollo participativos, orientados a los campos de educacion, salud, gestion

del agua, desarrollo econdmico local e inversion en infraestructura productiva.

Por ultimo, iniciamos el afo 2011 con muchas expectativas en el Proyecto Conga. Una
vez aprobado el EIA con todos los rigores institucionales respectivos, iniciamos la pre-
paracion de la construccion de reservorios. Esto significd mucho: generar alrededor de
6 mil puestos de empleo local, sacar adelante contratos con 51 empresas locales por
83,3 millones de ddlares, continuar con los proyectos de inversion social en los caserios
vecinos, alinear a las compafias constructoras con nuestras politicas de responsabilidad
social, entre otros. Cuando estalld la crisis alrededor del proyecto, estos logros se vieron

congelados a pesar de nuestro esfuerzo por sostenerlos.

RESPECTO DE LA GESTION FINANCIERA

Durante el ejercicio del afilo 2011 nuestras ventas aumentaron en 9%, lo que significd
2.033 millones de ddlares. Logramos asi una produccion neta de 1.293.123 oz de oro y
1.348.004 oz de plata.

El propdsito de este reporte es proponer un motivo para el didlogo. Nos interesa dar a
conocer nuestra gestion corporativa, y recoger las opiniones y sugerencias de todos los

interlocutores que apuestan por el didlogo como via para el beneficio comun.

Todo avance genera, a su vez, nuevos retos. Bienvenidos.

Carlos Enrique Santa Cruz Bendezu

Vicepresidente Senior de Operaciones para Sudamérica

Trent Tempel

Vicepresidente de Operaciones para Sudamérica

Luis Campos Aboado
Director de Medio Ambiente

y de Responsabilidad Social para Sudamérica

Carlos Manuel Davey Melo

Vicepresidente Regional de Recursos Humanos

Raul Valera Zevallos
Vicepresidente Regional de Asuntos Legales

y Corporativos

William Thomas Savage Aguilar

Vicepresidente Regional de Negocios

Lewis Teal

Director Regional de Exploraciones

Carlos Loayza Tam

Director de Geologia y Exploracién

Ron Malone

Director del Proyecto Conga

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD
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COBERTURA DEL REPORTE

Este informe ha sido elaborado mediante un proceso participativo con todas las areas
gue hacen posible las operaciones de Yanacocha: Recursos Humanos, Relaciones Gu-
bernamentales e Institucionales, Derechos Humanos, Finanzas, Licencias y Permisos,
Safety, Mantenimiento, Procesos, Proyectos, Responsabilidad Social Interna y Externa,

Ingenieria de Mina y Medio Ambiente.

Asimismo, el reporte incorpora informacion acerca de las principales actividades reali-
zadas con los grupos de interés identificados como prioritarios: colaboradores, provee-

dores, comunidades y medio ambiente.
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MINERA YANACOCHA

Comunicar quiénes somos, a donde vamos y como queremos llegar a nuestros objetivos

es un signo de transparencia, una de las caracteristicas de nuestra gestion.

Por eso ponemos a disposicidon de nuestros grupos de interés nuestra informacion cor-
porativa al detalle: la vision y misidon que nos conducen, los valores que la hacen posible,

los resultados alcanzados en cifras y nuestra composicion accionaria.
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INFORMACION CORPORATIVA
Minera Yanacocha S.R.L. les una empresa legalmente constituida en el afo 1992 para ejecutar
labores de gran mineria a tajo abierto, incluyendo actividades de exploracion y explotacion de
yacimientos de oro, plata y cobre.
Sus operaciones se upican a 45 kildmetros al norte del distrito de Cajamarca, en la region de
Cajamarca, entre los 3.500 y 4.100 metros sobre el nivel del mar. Sus actividades se desarrollan
en cuatro cuencas: quebrada Honda, rio Chonta, rio Porcon y rio Rejo.
Su sede principal se ubica en: Av. La Paz 1049, piso 5, Miraflores, Lima 18, Peru.
HECHOS DE| IMPORTANCIA
v En 1990 se llevaron a cabo los primeros estudios de factibilidad para|iniciar los trabajos en
una planta piloto para lixjviacién en pilas.
v' Yanacocha inicié sus operaciones en una zona llamada Carachugo ly produjo su primera
barra de doré el 7 de lagosto de 1993.
v" 'Yanacocha es |la mina de oro mas grande de Sudamérica.

N.° 1 INFORMACION PRELIMINAR
MINERA YANACOCHA S.R.L
VISION
Seremos reconocidos por nuestros inversionistas, empleados y grupos de interés externos
como la compania minera mas valorada y respetada de Sudamérica.
MISION
Aprovecharemos nuestra capacidad organizativa y operativa para continuar produciendo ren-
table, sostenible y responsablemente.
VALORES CORPORATIVOS

v' Atraer, desarrollar y retener a nuestros empleados, pues las personas son la piedra angular
para lograr nuestra mision.

v' Cumplir con nuestros planes de unajmanera segura y con responsabilidad social y ambien-
tal; asi, nuestro personal se mantendra/seguro y podremos desarrollar |os proyectos que
permitan crear valor para nuestros grupos de interés.

v’ |Pensar e invertir estratégicamente, lo que nos permite posicionar la empresa, aprovechar
las loportunidades internas y externas, alcanzar un crecimiento a corto y largo plazo, y
ofrecer sostenibilidad y valor a nuestros grupos de interés.

v' Generar eficiencias a nivel operativo y en todo el negocio, lo cual permite|maximizar los
beneficios y generar nuevas oportunidades para el futuro
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PRODUCCION, RECURSOS Y RESERVAS

Las actividades de prospeccion, exploracion y explotacion de Yanacocha se realizan en| un
area de 59.897 hectareas. Las concesiones mineras de la empresa cubren un area total de
310.001 hectareas de terreno.

Durante el afno 2011 se siguid trabajando en optimizar los procesos de produccion, mantenien-
do como eje principal el control de costos y la identificacion de oportunidades de mejora con-
tinua. De esta manera, se obtuvo una produccion neta de 1.293.123 oz de oro y de 1.348.004
oz de plata. Las reservas de mineral de Yanacocha son del orden de 7,7 millones de onzas de
oro al 31 de diciembre de 2011.

El mineral que produce Yanacocha se vende en su totalidad en el mercado spot3, a refinerias
de clase mundial y bajo estandares jnternacionalmente reconocidos de seguridad, protecgion
del medio ambiente y relacionamiento con comunidades.

3 Los mercados spot son aquellos en/los que la compra y venta de materias|primas o divisas es acordada a un

precio que se paga en efectivo|de inmediato.

N.° 1 INFORMACION PRELIMINAR
COMPOSICION ACCIONARIA
Accionista Participacion Acciones Procedencia
- |[Newmont Second Capital Corporation 51,35% 656.484.7 45 Estados Unidos
- Compafiia Minera Condesa $.A. 43,65% 558.043.994 Peru
« Corporacion Financiera Internacional (IFC) 5,00% 63.922.565 Internacional
Newmont Second Capital Corporation. Filial de Newmont Mining Corporation, empresa con
importantes operaciones|en Estados Unidos, Australia, Peru, Indonesia, Ghana, Canada, Nueva
Zelanda y México, Fundada en 1921, Newmont es uno [de los productores mas grandes|/de oro
del/mundo. Esta incluida en el indice Dow Jones Sustainability Indexes?, Standar & Poor’s 500
y Fortune |500. Su sede principal estd en Denver, Colorado, y cuenta con aproximadamente
43.000 empleados y contratistas en todo el mundo.
Compaiia Minera Condesa S.A. Propiedad de Mina Buenaventura S.A.A., empresa minera con
operaciones de explotacion, tratamiento y exploracion de oro, plata y otros metales. Minera
Buenaventura/se establecioé en el aflo 1953; en 1971 ingresd a |a Bolsa de Valores de Lima y en
1996 a|la Bolsa de Nueva York.
Corporacion Financiera Internacional (IFC por sus siglas en inglés). Es el brazo financiero|del
sector |privado del Banco Mundial, con| el cual proporciona experiencia global a sus clientes
en mas de 100 paises en desarrollo. Esta institucidn tiene tres lineas de negocio: Servicios de
Inversion, Servicios de Asesoria y de Gestion de Activos.
2 Llos Dow Jones Sustainability Indexes siguen el desempeio de las acciones de las 2.500 empresas lideres a
nivel mundial en términos econémicos, ambientales y sociales. Por ello, sirven como punto de referencia para
H S iII crs Ullideb gquc I 1Corporaril ill Jibd ]'uve db‘ bUbt llib “dGJ crsus .,clltt ras. D!:‘ tbtd rariera grop Jlbik_lldll
una plataforma internacional para las mejores empresas que adoptan practicas sostenibles. Mas| informacion
en: www.sustainability-indexes.com
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N.° 1 INFORMACION PRELIMINAR
YANACOCHA EN CIFRAS

EC1: Cifras en miles de US$ 2010 2011
Ventas totales 1.866.779 2.033.479
Exploracion 10.925 12.221
Inversion 298.000 1.094.000'
Pago por uso de tierra 1.030 1.081
Impuesto a la renta? 277.825 279.610
Regalias IEM y GEM3 — 12.320
Regalias por el uso de recursos naturales - 12.426
Adquisiciones en Cajamarca 87.755 132.634
Adquisiciones en el Peru (sin Cajamarca) 703.193 871.425
Adqguisiciones en el extranjero 103.424 161.677
Remuneraciones (incluye beneficios sociales) 196.221 221.945

] Inversion social 45.340 40.802
Inversion ambiental 40.577 48.528

T Las inversiones realizadas en el afo 2011 incluyen 13 millones de doélares de compras de

tierras e inversiones del Proyecto Conga.

2 El impuesto a la renta ha significado la contribucién al canon de 139 y 140 millones de

dolares para los afios 2010 y 2011, respectivamente.

3 Son los impuestos a las empresas extractivas vigentes desde el Ultimo trimestre de 2011.

Impuesto Especial a la Mineria (IEM) y Gravamen Especial de la Mineria (GEM).

* ORGANOS DE GOBIERNO
= | JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
Constituye el 6rgano de gobjerno supremo de Yanacocha. Esta conformado por los represen-
tantes de los socios y se rige de acuerdo a los estatutos de la sociedad. Su funcién principal es
velar por el cumplimiento de los objetivos estratégicos sobre el modelo de gestion en materia
econdmica, social y medioambiental de la empresa.
* COMITE EJECUTIVO
Yanacocha promueve una gestion participativa a través de su Comité Ejecutivo, el mismo que
busca el intercambio| de |experiencias y la articulacion de iniciativas corporativas que contri-
buyan a alcanzar |los objetivos estratégicos,. El Comité Ejecutivo tiene las facultades de repre-
sentacion |legal para la administracion de la empresa. Entre sus funciones destaca aprobar|los
presupuestos y proyectos de la empresa.
= MIEMBROS DEL COMITE EJECUTIVO
Empresa Nombre Cargo
* 'Newmont Mining Corporation Richard T. O’Brien Presidente
- Compaiia de Minas Buenaventura S|A.A Alberto Benavides de la Quintana Vicepresidente
- Compania de Minas Buenaventura S|A.A Raul Benavides Ganoza Miembro
+ Compania de Minas Buenaventura S|A.A José Miguel Morales Miembro
+ |INewmont Mining Corporation Carlos Santa Cruz Bendezu Miembro
+ 'Newmont Mining Corporation Stephen Paul Gottesfeld Miembro alterno
+ 'Newmont Mining Corporation Russell D. Ball Miembro alterno
- Compaiia de Minas Buenaventura S|A.A Roque Benavides Ganoza Miembro|alterno
- Compaiia de Minas Buenaventura S|A.A Carlos Galvez Pinillos Miembro alterno
- Compaiia de Minas Buenaventura S|A.A César Enrique Vidal Cobian Miembro alterno
+ |INewmont Mining Corporation Javier Velarde Zapater Miembro alterno

20
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Los miembros del Comité Ejecutivo de Yamacocha no reciben una retribucion econémica por * RECONOCIMIENTOS 2011

su gestion. Los procedimientos para determinar la capacitacion y experiencia profesjonal exigi-

ble para ser miembro|del Comité Ejecutivo estd definida en el documento Politica de Seleccion

y Contratacion de Personal, que incluye los lineamientos para la contratacion, sustitucion y En lafos anterjores, Yanacocha ha sido reconocida con premios de excelencial en Seguridad

remuneracion de los principales ejecutivos de la empresa. Minera, Innovacion, Desempeio Ambiental, Ecoeficiencia Empresarial por la|Gestion del Agua,

Responsabilidad $Social, Creatividad Empresarial y por su apoyo a la reduccion de la desnutri-

cion cronica infantil a través de su programa PREDECI. Debido a ello, en el afho 2011 la empresa

COMITE DE ETICA tomo la decision corporativa de no postular a mas premios ni reconocimientoss,

Esta conformado por seis representantes de las siguientes dreas: Gerencia de Recursos Huma-

nos, Legal, Auditoria |Interna, Seguridad y el especialista senior en Derechos Humanos y de-

fensor. Entre sus funciones destaca definir las responsabilidades y los procedimientos a seguir

cuando existe|una denuncia de posible [fraude o violacion del Codigo de Etica. Las denuncias

son registradas a través de la Linea de Cumplimiento. Asimismo, cada miembro es responsa-

ble de apoyar|los procesos de investigacion dentro de su area de especializaciéon, segun sea

necesario.

INSTITUCIONES EN LAS QUE PARTICIPAMOS

- |Sociedad Nacional de Mineria, Petrdleo y Energia (SNMPE).

- |Bolsa de Valores de Lima (BVL).

+ |Camara de Comercio|de Lima (CCL).

+ Camara de Comercio de Cajamarca.

- |Camara de Comercio|Americana de| Perd (AMCHAM).

© |SENATI.

- |Asociacion de Buenos Empleadores (ABE, socio fundador).

+ |Grupo Técnico de Gestion de Residuos Sdélidos della provincia de Cajamarca.

* |Grupo Norte Cajamarca.

- |Red Pacto Mundial Peru*

+ |Asociacion Los Andes de Cajamarca (ALAC).

4 www.pactomundial.confiep.org.pe 5 La lista completa de reconocimientos se enguentra en la siguiente direccidn: http://www.yanacocha.comipe/

la-compania/certificaciones-y-reconocimientos/reconocimientos/.
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IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

La politica de responsabilidad social de la corporacién Newmont se basa en su com-
promiso con el desarrollo sostenible, la proteccion de la vida humana, la salud, el medio

ambiente y la adiciéon de valor para las comunidades donde operamos.

Por ello, Yanacocha realiza sus actividades en el marco de los mas altos estandares en
seguridad, de gestion ambiental y de gestidn social. En el desarrollo de sus operaciones
reconoce la importancia de sus impactos, los mismos que implican el monitoreo de ries-

gos vy la identificacion de oportunidades de mejora.

En cuanto a la gestion ambiental, Yanacocha posee la certificacion de normas interna-
cionales como es el caso de la ISO 14001 y del Cédigo Internacional para el Manejo del
Cianuro. La gestion ambiental se enmarca con politicas, objetivos estratégicos y progra-
mas que incluyen sus respectivos planes de monitoreo ambiental para la evaluacion vy el

seguimiento respectivo.

Respecto a la gestidon social, se dispone de una politica de relacionamiento estratégico
con comunidades y planes de control para el monitoreo del clima social de la zona de
influencia directa e indirecta de Yanacocha. Cabe resaltar que se cuenta con una Oficina
de Atencion al Publico y con un drea de Analisis Social y de Monitoreo para la recepcion
y gestidn de reclamos, quejas y/o incidentes presentados por los diferentes grupos de

interés.

A continuacidn detallamos los principales alcances en materia de gestion ambiental,

gestion social y prevencion de pérdidas.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

RESPONSABILIDAD AMBIENTAL

Nuestra misién es hacer posible el desarrollo de nuestras operaciones actuales y
futuras, en coordinacién con el Estado y la comunidad, mediante la mejora con-
tinua de nuestro desempefo social, ambiental y de permisos, de acuerdo con los

principios del desarrollo sostenible.

Nuestra premisa es la siguiente: sin una adecuada gestion ambiental, no existe

mineria responsable.

En este capitulo se detalla qué hacemos para que esta vision se aterrice en he-

chos concretos, como certificaciones, iniciativas e indicadores ambientales.

2011
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES
¢QUE ES Y POR QUE HEMOS HECHO
UNA DECLARACION DE COMPROMISO?
El cumplimiento de las leyes y reglamentos, tanto nacionales como internacionales, permite
que la empresa pueda trabajar de forma segura y sostenible. La Declaracion de Compromiso
es un documento que establece los objetivos y alcances que asume minera Yanacocha en
materia ambiental:

° |Ejecutar programas para prevenir o mitigar el impacto de nuestras operaciones, en espe-
cial, en la calidad y la cantidad de agua, generando oportunidades para una mejor gestion
dellagua en las cuencas en las gue operamos.

* |Brindar una comunicacidn transparente a través del desarrollo de programas participati-
VoS que permitan atender las inquietudes ambientales de la comunidad.

* \Cumplir con las leyes|y regulaciones nacionales e internacionales aplicables a nuestra ope-
racion que protegen la salud de las personas y el medio ambiente, asi como el cumplimien-
to de otros compromisos que lalempresa suscriba

* |Desarrollar y ejecutar los planes de cierre/de minas contando con la participacion de la
comunidad y garantizando los recursos| financieros necesarios.

* | Demostrar una eficiente gestion ambiental de la empresa cumpliendo la norma internacio-
nal ISO 14001.

La politica ambiental de Yanacocha cuenta/con los elementos necesarios para evitar impactos
significativos, aplicar medidas de mitigacidn con el uso de tecnologia de vanguardia y con el
monitoreo constante de los factores ambientales involucrados en las operaciones.

Los esfuerzos de Yanacocha len el cuidado del medio ambijente en los ultimos afos han estado
orientados a la generacion de activos ambjentales, para contribuir al almacenamientoly con-
trol de la cantidad de agua para los meses de estiaje.
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IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011

3. CERTIFICACION ISO 17025 - LABORATORIO DE MEDIO AMBIENTE * éCUALES SON LAS INICIATIVAS QUE NOS AYUDAN A CUMPLIR

NUESTROS OBJETIVOS AMBIENTALES EN AGUA?

El Laboratorio de Medio Ambiente de Yanacocha fue implementado con la finalidad de mo-

nitorear el desempefo ambiental de las estructuras de manejo de agua, asi como controlar y

asegurar la calidad del agua gque descargan las plantas de tratamiento de nuestras operaciones. = IMUNICIPALIDAD Y YANACOCHA MEJORARAN EL SERVICIO DE |/AGUA EN|CAJAMARCA
Con el objetivo de alcanzar los mayores estandares en gestion ambiental, nuestro laboratorio Mediante dos convenijos de cooperacion firmados entre la Municipalidad de Cajamarca, la em-
ha sido acreditado desde el afno 2005 con la norma internacional ISO 17025. Esta certificacion presa de Servicios de Saneamiento de Cajamarca (SEDACAJ) vy Yanacocha, quedod asegurada
tiene por finalidad asegurar la confiabilidad de los resultados de un laboratorio de ensayo vy la ejecucion de siete proyectos de ampliacion y mejora del servicio urbano de agua potable, lo
calibracion. En la practica, esto significa que los analisis realizados por nuestro laboratorio son que beneficiara a 180 mil cajamarquinos.

exactos vy fiables, de tal forma que pueden ser comparados a nivel mundial con los de cual-

quier otro laboratorio o institucion. Los proyectos financiados tienen diversos objetivos: ampliar 'y mejorar las lineas de conduc-

cion de agua hacia los reservorios para su mejor distribucion; mejorar los sistemas de trata-

Durante los afos 2006, 2008 y 2010 se recibid la recertificacion de la norma a cargo de la or- miento en las plantas de El Milagro y Santa Apolonia e incrementar su capacidad de trata-
ganizacion Canadian Association for Laboratory Accreditation Inc. (CALA)., Enel afno 2011 se miento; construir un reservorio en Mollepampa e instalar la red principal de matrices; asi como
paso satisfactoriamente la auditoria interna, y |para el aino 2012 estd programada la auditoria ejecutar un plan piloto enfocado a la reduccionde pérdidas de agua, de tal forma que aumente
externa a realizarse también por CALA. la disponibilidad de la misma en beneficio de la poblacion.

MONITOREO PARTICIPATIVO CON SEDACAJ

Yanacocha, bajo la premisa de que es posible una mineria moderna y responsable, ha apoyado

la conformacion de monitoreos participativos. Estos permiten generar informacion de|la cali-

dad y cantidad de agua de manera oportuna y confiable en la zona de influencia de nuestras

operaciones. LLa iniciativa ha tenido muy buenos resultados; ha logrado atender preocupacio-

nes y responder las principales interrogantes de las comunidades respecto|a nuestra gestion

dellagua.

Por ello, Yanacocha firmd un convenio con la Municipalidad de Cajamarca y la empresa de

Servicios de Saneamiento de Cajamarca (SEDACAJ) para financiar hasta por 194 mil nuevos

cia participativa. Los monitoreos, que se extenderan hasta julio

Q
)
>

soles las acciones de vig

de 2012, consisten en comprobar la calidad y cantidad del agua en la cuenca del rio Porcon

(subcuencas de rio Grande y rio|Porcdn) y en la cuenca del rio Chonta. Cabe resaltar que este

proceso es liderado por SEDACAJ y las autoridades pertinentes, por lo que Yanacocha es un

invitado mas en la campanas.
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IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011

Durante el afno 2011 se realizaron cinco campafas de monitoreo en las 21 estaciones estable- Esta practica ha permitido que los resultados| sean gportunos y confiables para la toma de
cidas con una frecuencia mensual. Para el 2012 se|ha planificado continuar con las|campafas decisiones pero, sobre todo, para despejar la dudas que pudieran existir en torno a la calidad y
desde |as nacientes de las cabeceras hastalla captacidon de agua de SEDACAJ en rio Grande y cantidad del agua que proviene de las zonas altas donde se desarrollan actividades extractivas.

rio Porcon. Con ello se espera generar informacion convincente acerca de nuestra gestion|del

agua, lo que permitira que la poblacion cuente con informacion veraz y se prevengan conflic-

tos relacionados con este tépica. 2 GESTION INTEGRAL Y EFICIENTE DEL AGUA DE NUESTRAS OPERACIONE
Finalmente, se ha contemplado la implementacion de una estacion de monitoreo en la cuenca La gestion del agua con enfoque de cuenca ha permitido utilizar el agua de manera eficiente
delrio |Chonta, ademas de las 21 estaciones ya establecidas en la cuenca del rio Mashcoén. Es- en |os campamentos y procesos productivos.

peramos, con ello, generar informacion que pueda ser|de utilidad para la SEDACAJ en futuros

proyectos que beneficien a las comunidades. Entre los beneficios de este proceso se destacan sobre todo tres: (1) la aplicacion de alta tec-

nologia en el agua tratada, que se entrega a las comunidades|en las zonas autorizadas con los

estandares definidos por la norma peruana; (2) proveer de agua regularmente a las comuni-

2 MONITOREO PARTICIPATIVO DE LA GESTION DEL AGUA (COMOCA) dades;y (3) apoyar proyectos de almacenaje, como reservorios y reservorios multifamiliares.
En Yanacocha sabemos que| el uso del agua es la mayor preocupacion de|las comunidades, 1. No escatimampos costos en el uso de tecnologia. El tratamiento del agua se realiza en plantas
tanto en nuestra zona de influenciadirecta como indirecta. Por ello venimaos trabajando per- de neutralizacion que tratan los drenajes|acidos superficiales y subterrdneos, mientras que el
mahentemente en la correcta gestion de este valioso recurso, lo que involucra cuidar la calidad agua excedente del proceso es tratada con tecnologia de dsmpsis inversa y convencional.

y cantidad del agua en estricto cumplimiento de la normativa peruana, asi como sujalmacena-

miento en la época de lluvia a fin de beneficiar a las comunidades durante la época de lestiaje. 2 . Yanacaocha prometid proveer de agua a las comunidades durante todo el afo,|inclusg en

o

temporada seca, compromiso que honramos en beneficio de las poblaciones afectadas

Por estas razones impulsamos el apoyo a las comisiones de maonitoreos participativos, resaltan- por nuestra operacion.

do entre ellas la Asociacion COMOCA. Esta organizacion supervisa 25 canales de regadio en la

zona de influencia de Yanacocha con mas de 36 estaciones de monitoreo. Estos canales cuen- 3. [En asociacion con los vecinos de las zonas rurales, las autoridades locales y Yanacocha se

tan con mas de 5/mil usuarios de las comunidades cercanas a las operaciones de Yanacocha. han realizado, en los Ultimos afios, una serie de proyectos conjuntos como el reservorio San

José (ver Activos Ambientales), la construccion de 351 reservorios multifamiliares, la imple-

El apoyo brindado por Yanacocha ha permitido que la Asociacion COMOCA lidere el proceso mentacion de 21 sistemas de riego tecnificado, ademas de|la mejora de los canales existen-
de \vigilancia participativa del agua junto a las autoridades |pertinentes, como la|Autoridad tes, Todas estas obras estan enfocadas en el almacenamiento y uso eficiente del agua.
Local del Agua, la Direccion Regional de Mineria, la SEDACAJ, la Gerencia de Medio Ambiente

de la Municipalidad Provincial de Cajamarca, entre otros. Todo el proceso e€s monitoreado in- Las consecuencias positivas de estas obras se pueden percibjr ya. Un ejemplo de ello es el in-
tegro entre las comunidades y las autoridades, y ha incluido |la capacitacion a los usuarios de cremento sostenible de la produccion de leche en Aliso Colorado, que de producir 2.209.354,50
los|canales de regadio, la seleccion del laboratorio acreditado para el analisis de las muestras, LLF/afo® antes de la construccion del reservorio de San José, ha pasado a producir 3.840.538,0
asi como el recojo y envio de estas para la posterior entrega de resultados a los participantes. LLF en el 2010 y 4.226.530,6 LLF en el ano 2011.

6 Litro de leche|fresca al afno.
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Con una capacidad para almacenar 6 millones de m3 de agua, el reservorio San José ha permitido
entregar agua tratada de buena calidad en beneficio de mas de 5 mil usuarios de los canales Enca-
jon-Collotan, Quishuar y La Shacsha. Proximamente, se incorporara el canal Llagamarca. Las acti-

vidades de mantenimiento se realizan en coordinacidn con los representantes de los beneficiarios.

Su administracion esta a cargo del Consejo de Administracion del Sistema San José, conformado
por representantes de los tres canales atendidos y el operador del sistema (Yanacocha). El man-
tenimiento del reservorio es periédico y se realiza en coordinacidn con los representantes de los
beneficiarios, lo que permite cubrir adecuadamente sus necesidades de agua durante la época
seca. Por otro lado, se han construido digues de control de sedimentos (Rejo y Grande) con una
capacidad de almacenamiento de 400 mil m3. Estos funcionan como reservorios temporales, lo
que asegura su posterior uso en actividades agropecuarias.

Como parte de las operaciones de mantenimiento, en diciembre de 2011, se detectaron fallas en

el reservorio. Esto implico revisar toda la estructura de la obra, asi como el sistema de bombas y
tuberias, para corregir fugas, posibles grietas y reemplazar algunas mantas. Apenas se culminen

estas labores, en diciembre de 2012, el reservorio estara funcionando normalmente.

Cabe senalar que el reservorio San José cuenta con un fideicomiso de 13 millones de ddlares y esta

asegurado con una podliza de 23 millones de ddlares.
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES
# NUESTRA HUELLA DE CARBONO

Dentro de las acciones que las empresas pueden implementar como parte de una gestion am-
biental moderna y responsable, se encuentra el calculo de sus emisiones de gases de efecto
invernadero (GEI), cuyo resultado permite identificar|lo que popularmente se|/conoce como
huella de carbono.
La huella de carbono consiste en el calculo de los GE| relacionados a las actividades propias
de una empresa, los mismos que son emitidos principalmente por fuentes|de energia no re-
novable. La medicion se hace en unidades equivalentes de didoxido de carbono de actividades
como el consumo de combustibles, energia, agua, papel, entre otrost.
En el afo 2011, como una iniciativa corporativa de proteccion|del medio ambiente, Yanacocha
decidid calcular su huella de carbono con apoyo de una empresa consultora local, a través del
calculo de|las emisiones generadas por la operacidon en general y las emisiones generadas por
el consumo de energia eléctrica en |a operacidn. El resultado fue que la huella de carbono de
Yanacocha asciende a 722.388 toneladas de CO, equivalente (tC0O,eq.).

Alcance Emisiones CO.eq

Alcance 1 (directas por operaciones) 591.077

Alcance 2 (indirectas/consumo de energia eléctrica) 131.311

Total 722.388

& Lla metodologia utilizada para la medicion de la huella de carbono es la establecida por el|Greenhouse |Gas
Protocol, iy el Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC)
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en Alemania. Este proceso de estabilizacidon consiste en transformar el mercurio en sulfura de * éCUALES SON LAS INICIATIVAS QUE NOS AYUDAN A CUMPLIR

mercurio. Este nuevo producto es clasificado como no peligroso vy les almacenado en minas NUESTROS OBJETIVOS AMBIENTALES EN BIODIVERSIDAD?

de sal a una profundidad de 600 metros.

** GESTION DE LA BIODIVERSIDAD

= GRUPO TECNICO DE GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS DE LA PROVINCIA DE CAJAMARCA

El area de las operaciones de Yanacocha se encuentra dentro de la ecorregion Jalca™, que

Como parte del Grupo Norte®, en el ano 2007 Yanacocha se adhirié al Grupo Técnico de Ges- incluye areas naturales y rurales donde se practican principalmente actividades|de forrajeo de

tion de Residuos Sélidos promovido por la Municipalidad de Cajamarca. Esta|iniciativa pro- ganado vacuno y forestacidn con especies nativas e introducidas.

mueve actividades que permitan el reaprovechamiento y|recojo efectivo de los residuos que

se generan en la provincia de Cajamarca. Desde el inicio de nuestras actividades se han ejecutado estudios de la biodiversidad dentro

dellarea de operaciones de Yanacocha, con el objetivo de realizar inventarios|de especies y

Entre las entidades que conforman el Grupo Técnico estan: la Comision Ambiental Municipal de habitats para apoyar unajadecuada toma de decisiones antes, durante y en el cierre de las

de Cajamarca; la Universidad Nacional de Cajamarca; la Camara de Comercio y Produccion de operaciones.

Cajamarca; el |Colegio de Ingenieros del Pery;|y las direcciones regionales de |os ministerios

de Salud, Educacion, Vivienda, Construccion y Saneamiento, y Transportes y Comunicaciones. A continuacion, detallamos los alcances generales de |as iniciativas desarrolladas para|la pro-

teccidén de la biodiversidad.

Como parte de esta iniciativa, el Fondo de Solidaridad Cajamarca (Yanacocha) trabajd con la

Municipalidad|de Cajamarcal en la formulacidn y ejecuciéon del Plan| Integral de Gestion Am-

biental de Residuos Sdélidos. Entre las actividades realizadas se cuentan labores de educacion %+ POLITICA DE PROTECCION DE LA BIODIVERSIDAD

a la comunidad en el adecuado manejo de|la basura domeéstica, asi como en el suministro de

infraestructura para el recojo, traslado y disposicidn final de estos residuos. Nuestra politica contiene planes de gestidon integral, asi como normas y procedimientos es-

pecificos que brindan informacion basica para la toma de decisiones. Ademas, definen| las

Como parte de este plan, desde el aifo 2009 se han [donado tres camiones compactadores, responsabilidades de/los|colaboradores y del personal de|las empresas contratistas.

un tractor de orugas, un cargador frontal, un volquete, una luminaria y un terreno de 50 hec-

tareas, asi como la construccion de|la primera etapa de la planta de tratamiento de residuos Durante el ailo 2011 se consolidaron los planes de gestion integral mediante la difusion y sensibi-
solidos en|el sector Palturo (caserio San José de Canay). Esta planta, inaugurada en junio de lizacion de las/normas a traveés de programas de capacitacionly campanas. La idea es ayudar a
2009, ha permitido el cierre del botadero de Shudal, con claros beneficios para la salud de la gue nuestros colaboradores tomen conciencia de lo importante que es proteger la biodiversidad.
poblacjon.

Otra de las iniciativas/contempladas que la elaboracion de estudios para prevenir impactos no

deseados sobre |a biodiversidad, los cuales permiten evaluar el desempefo de las actividades

realizadas.
° El Grupo [Norte, es una organizacion sin fines de lucro, [que|tiene por objetivo afianzar los lazos entre las '° |L.a ecorregion Jalca se extiende sobre un area de 31.579 km2 del territorio nacional, ocupando el 2,44% de
empresas que operan en la region Cajamarca, identificando iniciativas conjuntas para el bienestar de la po- este. El porcentaje del area total de la Jalca peruana gue corresponde a operaciones mineras |dentro de la

pblacion de la provincia. propiedad deYanacocha es de|0,12%.
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES
# INVENTARIO DE ESPECIES
En los estudios realizados para inventariar las especies dentro del area de operaciones de |Ya-
nacocha se han registrado 308 especies de flora y 67 de fauna.
Entre las especies de flora, existen 32 consideradas endémicas (que solo existen en el Peru),
mientras que seis de ellas son consideradas endémicas de|la region (exclusivas de Cajamarca).
De ellas, una especie de flora y siete de fauna se encuentran en la Lista Roja de la International
Union for Conservation of Nature (JUCN), el inventario cientifico mas completo|del estado de
la conservacidn de especies vegetales y animales. Estas especies se han definido como prio-
ridad en los programas de proteccion de la biodiversidad, por lo que tenemos establecidos
procedimientos internos especificos para su conservacion
FAUNA
Numero Especie Categoria IUCN Clase
1 Calomys lepidus LR/LC Mamifero
I 2 Calomys sorellus LR/LC Mamifero
3 Phyllotis antium LR/LC Mamifero
4 Lagidium peruanum LR/LC Mamifero
5 Phacellodomus dorsalis VU Ave
6 Pristimantis simonsii CR Anfibio
7 Gastrotheca peruana LC Anfibio
FLORA
Numero Especie Categoria IUCN

Polylepis racemosa

VU/AIC
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011
(CUALES SON LOS INDICADORES
DE NUESTRA GESTION AMBIENTAL
GRI Descripcion Yanacocha 2010 Yanacocha 2011
ENI1 Materiales utilizados por peso y volumen
« Cianuro — 12.980.514 Tn
(Ver nota 1)
 Petrdleo — 51.204.045,74 gal
(Ver nota 1)
EN2 Porcentaje de los materiales que son valorizados 100% 100%
EN3 Consumo directo de energia - 1.856.555 Kwh
desglosado por fuentes primarias 6.683.598 MJ
(de generadores)
EN4 Consumo indirecto de energia — 583.604.413 Kwh
desglosado por fuentes primarias 2.100.975.887 MJ
(de la red nacional)
ENS5 Ahorro de energia debido a la conservacion — 795.202 kwh
y a mejoras en la eficiencia (Ver nota 2)
EN6 Iniciativas para proporciona productos No aplica No aplica
eficientes en energia
EN7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto No se han registrado No se han registrado
en energia o basados en energia renovables
ENS8 Captacion total de agua por fuentes 32.294 Kkl 40.777 kI (Ver nota 3)
EN9 Fuentes de agua que han sido significativamente No se han registrado No se han registrado
afectadas por la captaciéon de agua
ENTO  Porcentaje y volumen de agua reciclada y reutilizada 126.971 ki 128.637 ki
ENTI Descripcion de los terrenos adyacentes No aplica No aplica
o ubicados en espacios naturales protegidos
EN12 Descripcion de los impactos mas significativos Politica de proteccion Politica de proteccion
en la biodiversidad en espacios naturales protegidos de la biodiversidad de la biodiversidad
EN13 Habitats protegidos o restaurados — Pag. 44
EN14  Estrategias y acciones implantadas y planificadas Politica de protecciéon  Politica de proteccidén
para la gestidon de impactos sobre la biodiversidad de la biodiversidad de la biodiversidad
EN15 NuUmero de especies desglosadas en funcion — Pag. 42
a su peligro de extincioén, incluidas en la Lista Roja
de la IUCN y/o listados nacionales
EN16  Emisiones totales directas e indirectas — 722.388 Tn de CO, eq.
de gases de efecto invernadero en peso
EN17 Otras emisiones de gases de efecto invernadero — No se han calculado
en peso
EN18 Iniciativas para reducir las emisiones — Pag. 38
de gases de efecto invernadero
EN19 Emisiones de sustancias destructoras - No se han calculado

>>>
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>>>
4+ NO, SO y otras emisiones significativas al aire por tipo y peso.
GRI Descripcién Yanacocha 2010 Yanacocha 2011
Elementos EN20 Emisiéon anual en toneladas
EN20 NO,‘ SOy ot_ras emisiones significativas — (Ver nota 4) SOx (802 9.78
al aire por tipo y peso
EN21 Vertimento total de aguas residuales 34.481 kI 46.374 (Ver nota 5) NOx (NO2) 60.10
segun su naturaleza y destino PM10 73.91
EN22 Peso total de residuos gestionados segun tipo y método (Ver nota 6) L.
de tratamiento (en toneladas): Mondxido de carbono (CO) 43.01
¢ Residuos peligrosos 3.773,23 3.567,91 .
* Residuos no peligrosos 19.283,49 26.070,19 VETEL D (AE) 0.09
EN23 Numero total y volumen de derrames accidentales 7 incidentes 8 incidentes Arsenico (As) 0.01
mas significativos Nivel 1 Nivel 1 (Ver nota 7) Ploma (Pb) 0.06
EN24 Peso de residuos exportados que se consideran — No reportado
peligrosos segun el Convenio de Basilea
EN25 Identificacion, tamafo, estado de proteccién y valor — Pags. 41-43
de la biodiversidad de recursos hidricos y habitats 5 Detalle de|los vertimentos
relacionados
EN26 Iniciativas para mitigar impactos ambientales No aplica No aplica EN21 Vertimento total de aguas residuales segun su naturaleza y destino 46.374 k
de los productos y servicios . . J .
» Sistema de tratamiento de aguas acidas 29.829
EN27 Porcentaje de los productos vendidos y sus materiales No aplica No aplica ) ) o
de embalaje que son recuperados al final de su vida util » Sistema de tratamiento de excedentes del proceso por dsmasis inversa 12.324
EN28  Costo de multas significativas y nimero de sancionesno  US$ 100.584 No se hanregistrado - Sistema de tratamiento de/excedentes del proceso por operacién convencional 4.221
monetarias por incumplimiento de normativa ambiental ) ) |
* Sistema de tratamiento doméstico 0,058
EN29 Impactos ambientales por el transporte de productos No se han No se han
identificado identificado
EN30  Total de gastos e inversiones ambientales (miles de US$)  40.577 48.528
¢ Detalle de|los residuos gestionados
EN22 | Peso total de residuos gestionados segun tipo y método de tratamiento (toneladas)
Residuos peligrosos 3.567,91
* Desechos peligrosos transportados fuera de la operacidon pero no reciclados 1.110,32
NOTAS AL CUADRO » Residuos peligrosos tratados en la operacion 450
» Residuos peligrosos reciclados 2.007,59
T Clanuro de sodio. Fuente: DAW [Supply Chain 2011. i .
- | e , S T Y hoc A P A Residuos no peligrosos 26.070,19
Fdiada ©F Ca>0O Ul pelroico, € CONmMoustioie uljiizZao < cl 1IESCT DO, Uy ©5la COITIpUTsSy agc Jo70 U
dieselly 5 % de biodiesel. * [Total desechos enviados gl relleno sanitario (domésticos| e industriales) 17.400,18
» Recicladios removidos de |la operacion (papel, vidrio, plastico 8.670,0
2 Programa |de control de demanda en las|plantas de procesos (horario de demanda coincidente 18:30
9:45 de lunes-aviernes).
3 Detalle de|la captacion|/de agua 7 Los incidentes se clasifican en 5 niveles de consecuencia basados en su impacto ambiental potencial:
d.l III UI 1 (bUII ;IIIJthJ IUJUIGI dUl tlU UI area dU tlab jU) —I II; UI 5 (bUII iIIIJG\.t d ;Ilttléb did|
Captacion|total de agua por fuentes (EN8) 40.777 Kkl lal autoridad regional). Bajo un enfoque se gestién preventiva se ha implementado en nivel O, que
Drenajes superficiales 4.140 permite registrar incidentes ambientales potenciales identificados con anticipacion a las fallas o como
situacjones dejriesgo en las operaciones
Drenajes subterraneos 27.053
Precipitaciones 9.583
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= INDICADORES SECTORIALES # INVERSION AMBIENTAL
GRI Descripcién Yanacocha 2010 Yanacocha 2011 COSTOS Y GASTOS EN US$ 2010 2011
MMI Cantidad de tierra perturbada y rehabilitada 3.248 3.438,6 Costos de tratamiento, disposicién de residuos y emisiones 1.151.057 1.243.022
por las actividades propias de la empresa (ha)
Costo de remediaciéon de derrames 10.141 20.232
MM2 Numero y porcentaje de localidades — Pag. 44
que han sido identificadas por la empresa Costo de prevencion y de gestion ambiental
que requieren un plan de biodiversidad o » )
* Servicios externos para la gestion ambiental 1.292.203 2.186.326
MM3 Cantidad total de sobrecargas, rocas, residuos 111.139.112 t 97.527.712 t o o
+ Mantenimiento de la certificacion ISO 14001 18.000 11.400
y lodos
. . j ivi i .299. .480.14
MM4 Ntmero de huelgas y cierres patronales No se han No se han Personal para el manejo de actividades ambientales en general 3.299.595 3.480.149
gue exceden una semana registrado registrado Otros gastos ambientales de mitigacidn
MM5 Las operaciones que suceden en o adyacente No aplica No aplica - Costos operativos para la gestion ambiental 401.221 647.754
a los territorios de pueblos indigenas, y niumero
de y porcentaje de operaciones donde existen - Tratamiento de exceso de agua de procesos 6.099.520 7.976.106

acuerdos con comunidades indigenas

por tecnologia de dsmosis inversa y convencional

MM6 Numero y descripcion de disputas significativas — Pags. 119-121 . .
. . « Tratamiento de aguas acidas 3.596.449 4.123.274
relacionadas con el uso de tierras y los derechos
de costumbre de comunidades locales e indigenas, + Tratamiento de aguas residuales domésticas 1.423.469 1.472.338
y mecanismos de queja para resolver conflictos
* Manejo de reservorios y canales 1.615.036 1.692.795
MM7 Indicar cédmo los mecanismos de quejas — Pags. 116-118
fueron utilizados para resolver conflictos * Manejo de diques y control de sedimentos 4.136.285 8.417.312
relacionados con el uso de tierras Costos d habilitaci ) ; I 5190.87] 5.881.50]
) » Costos de rehabilitacion y cierre tempora .190. .881.
y los derechos de costumbre de comunidades y P
locales e indigenas, asi como sus resultados - Proyectos de inversion de capital para mitigacidon ambiental 12.343.603 11.376.294
MM8 Numero y porcentaje de areas en las que opera No aplica No aplica Gasto total en proteccién ambiental 40.577.450 48.528.503

la empresa donde existen actividades de mineria

artesanal y pequefia mineria, o que operan

en localidades adyacentes a la empresa,

asi como los riesgos asociados y las acciones
tomadas para gestionar y mitigar estos riesgos

MM9 Localidades donde se ha llevado a cabo No se han No se han
reasentamientos de pobladores registrado registrado
MM10 NuUmero y porcentaje de operaciones — 100%

con planes de cierre

MM Programas y nivel de avance relacionado a la gestion No se han No se han

de materiales (compra, produccién, desecho) registrado registrado
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PONSABILIDAD AMBIENTAL: PUNTOS CLAVE

Yanacocha fue la primera empresa de gran mineria en obtener la certificaciéon ISO

14001 en todas sus operaciones.

De manera voluntaria, Yanacocha decididé firmar el Cédigo Internacional para el
Manejo del Cianuro, un programa disefado para la industria minera de oro bajo el
amparo del Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (UNEP) y

el Consejo Internacional de Metales y el Medio Ambiente (ICME).

Para asegurar la veracidad de nuestros monitoreos, estos son participativos. Un
ejemplo de ello es nuestro trabajo con la Asociacion COMOCA. Esta organizacion
supervisa 25 canales de regadio en la zona de influencia de Yanacocha con mas
de 36 estaciones de monitoreo. Estos canales cuentan con mas 5 mil usuarios de

las comunidades cercanas a las operaciones de Yanacocha.

La gestidn del agua con enfoque de cuenca ha permitido utilizar el agua de ma-
nera eficiente en los campamentos y procesos productivos. Entre los beneficios
de este proceso se destacan tres: (1) la aplicacion de alta tecnologia en el agua
tratada, que se entrega a las comunidades en las zonas autorizadas con los
estandares definidos por la norma peruana; (2) proveer de agua regularmente
a las comunidades; y (3) apoyar proyectos de almacenaje, como reservorios

y reservorios multifamiliares.

Dentro de los activos ambientales creados se cuenta el reservorio de San José.
Con una capacidad para almacenar 6 millones de m3 de agua, este reservorio ha
permitido entregar agua tratada de buena calidad en beneficio de mas de 5 mil
usuarios de los canales Encajon-Collotan, Quishuar y La Shacsha. Proximamente,

se incorporara de manera oficial el canal Llagamarca.

Junto al cumplimiento de las leyes peruanas, Yanacocha utiliza estandares inter-
nacionales como referencia ante la ausencia de parametros de control en la nor-
mativa nacional. Este es el caso de las emisiones de mercurio, donde Yanacocha
emplea el estandar de la organizacion United States Environmental Protection

Agency (USEPA) en el grado MACT (Maximun Achievable Control Technology).

Dentro de las especies amenazadas en el darea de impacto donde opera Yanacocha,
existe una de flora y siete de fauna que se encuentran en la Lista Roja de la Inter-
national Union for Conservation of Nature (IUCN). Estas especies se han definido
como prioridad en los programas de proteccion de la biodiversidad, por lo que te-

nemos establecidos procedimientos internos especificos para su conservacion.
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¢QUE INSTITUCIONES HEMOS CREADO PARA LLEVAR A 68

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

GESTION SOCIAL

El Area de Responsabilidad Social externa considera indispensable la participa-
cion de los beneficiarios en la creacion de los proyectos que se realizan. Esto
permite no solo que la inversion sea mas efectiva, sino que ayuda a que la pobla-

cion disipe dudas y establezca relaciones de confianza con la minera.

En este capitulo conoceremos las areas de inversion que hemos priorizado, los
resultados obtenidos en las mismas, qué alianzas estratégicas hemos promovido
con el sector publico y privado, asi como las instituciones con las que trabaja-

mos para alcanzar el desarrollo sostenible en Cajamarca.
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¢EN QUE CONSISTE NUESTRA GESTION ESTRATEGICA
CON LAS COMUNIDADES?
GESTION ESTRATEGICA CON LAS COMUNIDADES
Alineados con la corporacion Newmont, el area de responsabilidad social externa ha estableci-
do un método participativo para la inversion social enjlas comunidades a través de proyectos.
En la estrategia se ha considerado como factor clave apoyar procesos participativos para la
elaboracion de diagnodsticos rurales 'y planes de desarrollo concertado. Para Yanacocha el éxi-
to consiste en atender las necesidades, preocupaciones e inquietudes de los benefjciarios, de
tal forma que ellos hagan suyos los proyectos.
Para sistematizar esta vision, el ano pasado se creo el plan estratégico de responsabilidad
social para el periodo 2011-2015. Una de las|caracteristicas que se definid al elaborarlo fue que
los proyectos deberian ir mas alld de la atencidn de las necesidades inmediatas de la pobla-
cion; esto significa pasar de proyectos transicionales aproyectos de desarrollo con un impacto
medible y visible en la calidad de vida de los beneficiarios. Los objetivos estratégicos que se
establecieron fueron |os siguientes:
* Objetivo Estratégico N.° |1
Desarrollar nuestras operaciones conforme a las politicas de responsabilidad social y am-
biental de Yanacocha y gestionar el agua en nuestras operaciones de manera eficiente
* |Objetivo Estratégico|N.c 2
Mejorar nuestra reputacion en el dmbito local, regionaly nacional, logrando el compromiso
de los trabajadores y contratistas de Yanacocha en la gestion socioambiental.
* Objetivo Estratégico N.° 3
Contribuir al desarrollo sostenible en nuestro dmbito de influencia.
* |Objetivo Estratégico N.° 4
Conseguir que el Estado facilite y/o promueva las operaciones de Yanacocha.
* Objetivo Estratégico N.°5
Facilitar que la comunidad acepte el desarrollo delas operaciones de Yanagocha.

Cor

NOCe

S princ

pales ¢

arad

“ter

sticas ¢

e I¢

DS €

stablec

miento

s de

2 Sa

ud

y centr

DS €

duc

ati-

vos loc

ados en el

amk

hito

de

apli

cacl

on

de

estudio

54

55|



IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

2011

Reconocemos

el valor de

estudi

O de linea base, ya

que no

s ha

permit

do

monitorear

los

impac-

MAEST

RiA EN EDUC

ACI

ON RURAL

tos|espera

dos

atr

avé

s de indicadores de pr

OCesos

y re

sult

ado

s cl

aramen

te defin

idos

5. Gracias a

él, ademas

hemos po

dido de

terminar los int

ElESESs

preocupaci

one

sy percepgiones d

elo

s bene-

ficiario

S SO

bre

nue

stra

s activi

Jad

es; labo

rqu

enosh

a permi

tido

ide

ntifi

car

puntos

de ¢

zon

ergen-

En |con

ven

io gon

el Gobi

erno Regional

de Cajama

rca,; en

el 2010 se inicid

esta maestria

que

cia, abordar areas

de

con

flict

o potencial

yC

ontinua

r co

n lo

S es

fue

Z0S

orientados a |z

3 CO

nstruc-

preten

de n

nejorar

la calid

ad edu

cativa a

través del

fortale

cim

iento técnico pedagd

gico de

los

cion de rel

aciones

de

con

fian

za c¢on las comunidad

2S g

ue

ive

nennu

estr

a area de influenci

profes

Dres

que

DOran e

nelam

bito de

influencia

de Yanacocha.

El prog

rama C|

ons

ta d

e d

DS men

ciones:

ALES

PR

INCIF

’ALES PROYEC

TO

ncion e

n Educacio

n Amb

ental:

bromueve |

a formacio

N profe

sional e

n el

conocimie

nto

DU

y a

plic

acion d

em

éto

dos de

nvestig

acion en e

ducacion a

mbient

al y desarrollo

sosteni

ble.

Los

€9

resados podra

n profundizar

en el anali

Sis criti

co de la pr

oblematica ambiental

en

mb

ito

Oona

|y r

naciona

[, asi cc

mo investi

garyd

ifun

dir con

ocimientos acerca de

los

PROGRAMA DE A

\LFABETIZ

ACI

ONY E

DUCACION BASICA A

\LTERNATI

VA (PA

EB/

\)

img

act

os amb

ientales

s en|los

espacic

DS sociales

y productivos creados po

r las co

munida

des

atr

avé

s de los pr

DCES

os de educaci

on formal.

Tiene com

o objet

prin

cipal re

ducir e

an

alfabeti

smo y elev

ar e

| nivel de educ

aciond

ea

Jul-

tos|y jovenes

mayore

sal5a

NOS.

ncion en Planifica

ciéon y

Admin

straciéon de la Educacién: prepara

ma

estros de alto

Nive

e, ¢

apa

de

forn

nular alternativ

as de soluc

iénala

problematica org

anizaci

onal, ad

mi-

Este progr

ama se

basa e

N un sis

tema e

duc

ativo altern

ativo g

ue i

nce

ntiv

a a culminar sus estu-

nist

rati

vay té

CNnic

a de

> indole local y

nacional.

dios de pri

maria y secund

laria a quienes

desertaron o |

0s dejaron

nconcl

Usos. A

Jdemas,

incl

uye

capacitaci

on t

écn

ica

bas

para apoya

rsu

inserci

on en e

me

2rca

do

aboral local.

A 201,

ya son

35|

OS AoCe

ntes de los dis

tritos de Caz

3jamarc

a, B

anos del Incay La

Encafada

Jue

han ob

teni

do

el g

rad

O de

Magister en E

ducacion R

ural.

Este proyecto

se |

leva a cabo gr.

acias al

trabajo co

njunto entr

e gobie

rno

s locale

Sy

regi

onales,

el soporte

de

aD

irec

cior

1 Regio

nal de Edu

cacion

par

ticipaci

6n activa de la

con

nun

idad.

BACHI

LLE

RATO EN EDUCACIO

Resultado

s 20T

Yanaco

cha, en co

nvenio

con|la Universi

dad Nacion

al d e Caja

marca, financid be

cas

de estudio

para lo

s decentes

que lak

boran d

entro d

e su ambit

o de influencia rur

al. El objeti

Vo es comple-

implement

aron dos Cent

ros de

Edu

cacion

Basica

Alte

2rnativa qu

e han pern

nitido des-

mentar

, mejor

ar y fortale

cer las

capacic

Jades de Ig

s doce

ntes, con énfasis en la ca

lidad ci

en-

central

izar

las

acciong

2S a

dmi

nistrati

vas

del sec

tor

cac

on

os distritos

de

Caj

amarca

tifica, n

netodo

ogi

Ca,

SOCi

al y humana, p

aramejora

rla edu

cac

ion en su ambi

to de influenci

vy B

anos del In

v 11115 alumn

os |

nan

sid

O certifi

cados por

la Direccid

N Re

agional

de

Educacion

segun

el n

ivel

A 2011,

ya

son

55

doc

ente

os los g

ue han

culminado

con éxi

to el progr

ama de

Ba

chill

erato.

cul

min

ado

Ell

oS

lo

s 81

7 al

umnos

cer

tificados h

asta el

ano 20

10 tienen ahora mayores

oportu

nidades

5 de

des

sarr

ollo

s de 1.4

20 j

dve

nes

ma

yores de 15

anos y adultos se

enc|

uen

tran en

proces

o deé

pac

ita-

cio

n en au

as

oeri

féric

zas

des

centrali

zad

as en C

ada

cas

erio.

56

57



IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011

* ¢CUALES SON LOS PRINCIPALES PROYECTOS EN SALUD? # |[FERIAS DE SALUD
Desde el inicio de sus/operaciones, Yanacocha viene realizando diversas ferias de prevencion y
** ISEGURIDAD ALIMENTARIA NUTRICIONAL promocion de |lasaludien coordinacion con el personal de las postas médicas. Uno de los objetivos
es facilitar|a los pobladores el acceso a atencion medica ambulatoria (medicina general, odon-
Este programa tiene el objetivo de reducir la desnutricidn crdnica infantil en ninos menores tologia, obstetricia y enfermeria) en los caserios mas alejados de los establecimientos de salud.
de 5 afos.
En el 2011 realizamos 21 ferias de salud, atendiendo a un promedio de 2.428 pobladores en 19
La intervencidn incluye campafas de capacitacion en prdacticas saludables de alimentacion, caserios de los distritos de Cajamarca, La Encanada y Bafios del Inca.

nutricion, salud y organizacion; asi como el ordenamiento de las viviendas para la adopcion de

Q

normas saludables en el hogar.

El programa también incluye mejorar las capacidades de produccidon alimentaria a través de * éCUALES SON LOS PRINCIPALES PROYECTOS

la crianza de animales menores ((cuyes, gallinas, conejos) vy el cultivo de hortalizas, frutales y EN GESTION DEL AGUA?

productos|nativos.

Este proyecto| se desarrolla gracias al trabajo con gobiernos |ocales, el Gobierno Regional de *= |SISTEMAS DE AGUA

Cajamarca, los establecimientos|de salud y el Fondo de Solidaridad Cajamarca. Los |ejecutores

del proyecto son Foncreagro y G&C Salud y Ambiente. Desde el inicio de sus operaciones, Yanacocha ha focalizado su atencidn a mejorar la salud de

los [pobladores de su|zona de influencia. Uno de los mecanismos de intervencion para lograr

Resultados 2011 este objetivo ha sido la construccion y ampliacidn de sistemas de agua y letrinizacion que

ayudan a mejorar|las condiciones sanitarias de los/habitantes, a la vez que disminuyen las en-

v' 939 familias certificadas como viviendas saludables™. fermedades en las familias de las comunidades vecinas.

v' 472 familias certificadas como familias saludables®.

v 336 familias en proceso de implementacién del programa de Seguridad Alimentaria. Resultados 2011

v' 146 cocinas mejoradas a través del Programa de Voluntariado.

v 1.869 familias beneficiadas.
v’ 642 letrinas construidas.

" Vivienda saludable: La Direccion Regional de Salud otorga la calificacion de vivienda saludable a laquellas v \Un sistema de agua potable construido: SAP Pedregal.
familias que han incorporado entornos saludables en sus viviendas (mejora, ordenamiento y distribucion de v Un sistema de agua potable mejorado: SAP Chorro Blanco Huambocancha Alta
ambientes). Ademas, la familia debe realizar comportamientos saludables como el lavado de manos y el con- . ) R
sumo de agua hervida. A estos habitos se suma la crianza de animales menores y la produccién de hortalizas v 1.753 instalaciones domiciliarias.

y frutales para el gonsumo de la familia.
2 Familias saludables. Esta calificacion es otorgada a aquellas|/familias que cuentan con|entornos saludables,

=

ealizan comportamientos saludables y producen alimentos para ¢l consumo de la familia, criterios enmarca-

+ U flr R ~ R ~ el bl o b 2 18 R | + R4
OS5 Jdgceitro dc 1a CaltlicaCliorn ue VIVIETTUdS SaludldbiTs, PEro (gque auciTias reallZda aCLlonies COTNO [Ila ODLETTCIOrn

de un seguro de salud, asistir 8 controles médicos regulares,|vacunar a los nifjos y asegurarse de que éstos

asistan a un centro educativo.
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES

#+ RESERVORIOS MULTIFAMILIARES
Con lafinalidad de aprovechar el agua proveniente de las lluvias, Yanacocha lha construido
estructuras capaces de almacenar agua durante la época de precipitaciones para ser utiliza-
da luego durante la época seca. De esta forma se|extiende la temporalidad de/la producgion
agricola, se promueve el aumento de los ingresos/econdmicos y, por lo tanto, la mejora en la
calidad de vida de las familias del campo. Junto a estas estructuras se ha instalado sistemas
de riego tecnificado para aprovechar alin mejor el recurso hidrico.
Gracias al trabajo conjunto con autoridades y pobladores, construyeron siete microrreser-
vorios multifamiliares en los |caserios de San Francisco, Chilincaga, Chaupimayo, Ayaviri, Mo-
rowisha y Campanario en el distrito de Cajamarca.
A estas cifras se unen los 340 reseryorios mutifamiliares construidos hasta el afio 2010.

# RIEGO TECNIFICADO
El riego tecnificado optimiza el uso del agua, promueve el incremento y desarrollo|sostenible
de |a actividad agricola, permite diversificar los cultivos y aumenta la productividad en areas
de bajo riego.
Por ello, en coordinaciéon con autoridades y pobladores, se construyeron 2 sistemas de riego
tecnificado que abarcan 142 hectareas para 318 familias. Adicionalmente, los participantes del
proyecto han desarrollado habilidades en la construccion, mantenimiento y manejo de dicha
infraestructura de riego.

#+ REVESTIMIENTO DE CANALES
Yanacocha haimplementado proyectos para el mantenimiento, mejora y revestimiento de|ca-
nales de irrigacion, con la finalidad de que disminuya la pérdida de agua por infiltracion|duran-
te su conduccion a las areas de cultivo.
Durante el 2011 se revestieron mas de 8 km de canales, los cuales se suman a los 96 km de
canales revestidos hasta el afio 2010.
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Resultados 2011 = FORESTACION
v' 301 terneros nacidos. Con apoyo de la Asociacion| Civil para el Desarrollo Forestal (ADEFOR) y otras instituciones
v' 197 hectareas de pastos mejorados jnstalados. especializadas, se han creado proyectos para incrementar las hectareas forestadas|/en |a zona
v' 96 hectareas de pastos fertilizados. de influencia de la mina.
v' 533 capacitacijones realizadas a productores.
v' 1.225 vacunos entregados. v' 170 hectéreas forestadas
v 1290 ovinos entregados. v' 1253 personas capacitadas.
v' 162 caserios participantes. v 111.761 plantones sembrados.
v' 1117 sincronizaciones para celo. v" Un tractor s/orugas entregado.
v 1835 inseminaciones a animales.
v/ 19.154 dosificaciones realizadas.
v' |Tres maqguinas agricolas entregadas.
v Un establo mejorado. * ¢CUAL ES LA INVERSION TOTAL EJECUTADA?
% INFRAESTRUCTURA PRODUCTIVA % INVERSION EJECUTADA DURANTE EL 2011 SEGUN CAMPO DE ACCION

Este proyecto estd enfocado en construir, mejorar y| mantener caminos y carreteras. Estas Rubro de intervencion Monto invertido en el 2011 (en S/.)

vias, ademas de mantener integrados g los caserios en nuestro dmbito de influencia, facilitan Educacion 1.139.902,50

el intercambio comercial local y regional, asi como el acceso a servicios de salud y educacion. Salud 7.305.086,25

Gestion dellagua 3.907.010,25
Resultados 2011 Desarrollo econdmico 15.152.937,30
Relaciones comunitarias 1.568.624,75

v' |Cuatro alcantarillas construidas. Total 29.073.561,05

v 11165 familias beneficiadas.

v 4.000 personas beneficiadas.

v 1km de calles mejoradas

v' 57 km de carreteras mejoradas y/o mantenidas.

v 69 km de trocha mejoradas y/o mantenidas. “Estamos orgullosos de lo logrado en responsabilidad social. Claro ejemplo de ello es el
v' 37 km de cunetas limpias y mantenidas trabajo realizado en el distrito Baflos del Inca, donde la relacion empresa-municipalidad,
v 3.5 km de cunetas acondicionadas. mediante una mancomunidad, ha permitido desarrollar proyectos en base a una alianza
v 6 km de trochas. estratégica soélida con objetivos comunes”

v |50 m de muros de contencidn discontinuos.

v |Una plataforma deportiva caonstruida. Edwin Amoretti, Gerente de Responsabilidad Social, Yanacocha

v' \Una casa comuna| construida.
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SULTADOS PQC

RUBRO DE INTERVENCION

Clasificacion Indica dor Total Caserios beneficiados
Educacion Docentes que han culminado 35
la maestria en educacion rural
Docentes que han culminado 35
el bachillerato en Educacion
Certificaciones a nivel secundaria 91
— _ — 45
Certificaciones a nivel primaria 357
Certificaciones a nivel inicial 667
Instituciones educativas mejoradas 1
m? de plataforma construida 500
Instituciones beneficiadas 20
con bibliotecas escolares
Sistemas Familias beneficiadas 1.869
de agua potable ] ]
e L. Letrinas construidas 642
y letrinizacion
Piletas construidas 146
28
Sistemas de agua potable construidos 1
Sistemas de agua potable mejorados 1
Instalaciones domiciliarias 1.753
Seguridad Viviendas en proceso de certificacion de la 336
alimentaria Direccidon Regional de Salud (DIRESA)
Viviendas saludables certificadas 939
por la DIRESA 75
Familias saludables certificadas 472
por la DIRESA
Cocinas mejoradas en el programa 146
de voluntariado
Campanas Postas médicas implementadas 1
médicas
Campanas médicas (ferias de salud) 21 9
Personas atendidas 2.428

>>>

Clasificacién Indicador Total Caserios beneficiados
Canales Canales de riego revestidos 7
Km de canales revestidos 8
Km de canales mejorados 1 10
y/o0 mantenidos
Canales mejorados y/o mantenidos 11
Microrreservorios Hectéreas irrigadas 30 9
con reservorios multifamiliares
Riego Familias beneficiadas 318
Reservorios multifamiliares construidos 7
Personas beneficiadas 300 12
Sistemas de riegos instalados 2
Hectdreas con riego tecnificado 142
Relacionamiento Procesos judiciales subvencionados 8
comunitario a gente de escasos recursos econdmicos
Asesorias legales brindadas a gente 68 ]
de escasos recursos economicos
Desarrollo Cabezas de ganado vacuno 1.225
ganadero mejorado introducido
Cursos de capacitacion 9
Dosificaciones realizadas 9.194
Establos ganaderos mejorados 1
Estudios técnicos presentados al SNIP ]
78
Hectareas con fertilizacion de pastos 96
Inseminaciones realizadas 835
Kg de fertilizantes entregados 24.050
Sincronizaciones para celo realizadas 1.117
Ovinos entregados 290
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>>> Resultados p

or rubros de intervencion

Clasificacion Indicador Total Caserios beneficiados
Desarrollo Rastras 2
ganadero
Tractores entregados 3
Participantes en mejoramiento 4.731
de produccidn lechera
Hectareas instaladas 197 78
con pastos mejorados
Hectdreas con mantenimiento 119
de pastos
Personas beneficiadas con instalacion y/o 429
mejoramiento de pastos
Productores capacitados 533
Forestacion Hectareas forestadas 170
Personas capacitadas 253
20
Plantones sembrados 11.761
Tractores s/orugas 1
Infraestructura Alcantarillas construidas 4
roductiva
P Familias beneficiadas 1.165
Km de calles mejoradas 1
Km de cunetas limpias y mantenidas 7
Km de trocha habilitada 6
Metros discontinuos de muro 50 31
de contencion
Personas beneficiadas 4.000
Plataformas deportivas construidas 1
Km de carreteras mejoradas 57
y/o mantenidas
Km de trocha mejoradas 69

y/o0 mantenidas

Clasificacion Indicador Total Caserios beneficiados
Infraestructura Km de cunetas acondicionada 4
productiva ]
Casas comunales construidas 1
Metros de redes eléctricas 47.010 31
secundarias tendidas
Metros de redes eléctricas 8.800
primarias tendidas
Desarrollo Estudios técnicos presentados 17
de capacidades al SNIP
Expedientes técnicos elaborados 6
y aprobados
Organizaciones de Base (ODB) 26
que participan en el proceso
del fondo concursable
Plantas implementadas 1
de derivados lacteos
Pymes funcionando 2 29
Fondos concursables 3
Créditos otorgados 14
Camionetas entregadas 4
Proyectos cofinanciados para 12
el desarrollo de organizaciones de base
Familias que se beneficiarian con 532

los proyectos de los expedientes técnicos

>>>
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QUE INSTITUCIONI HEMOS CREADO PARA LLEVAR A CABO La estrategia de ALAC esta basada en el desarrollo de/capacidades y la movilizacion de recur-
NUESTRA POLITICA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL? SOs en cuatro objetivos estratégicos:

Objetivo Estratégico1: | Impulsar el fortalecimiento linstitucional para mejorar las acciones

ASOCIACION LOS ANDES DE CAJAMARCA (ALAC) colectivas de |las jorganizaciones de desarrollo y de base, asi como

—

s La Asociacion Los Andes de Cajamarca €s una organizacion establecidal en el afo dellas instituciones de los gobiernos subnacionales.

2004 por Yanacocha como parte de su|poljtica de responsabilidad social. Su finalidad es pro-

mover programas y proyectos que generen impactos mas allé de la vida operativa de la mina. Objetivo Estratégico 2: Contribuirja mejorar la calidad y la equidad de la educacién y salud en

Cajamarca, movilizando talentos y recursos empresarialesly publicos.

ALAC, desde su creacion, ha promovido el fortalecimiento de las actividades empresariales

e institucionales para mejorar la educacion y salud en la region. Su objetivo es ser una or- Objetivo Estratégico 3: Contribuir/al desarrollo de capacidades empresariales|con responsa-
ganizacion reconocida y legitimada por la comunidad cajamarquina por su contribucion al bilidad social en sectores con potencial competitivo y de mercado,
fortalecimiento institucional, a la competitividad y/a |la mejora de la calidad de vida. Para ello, tanto en el ambito rural como en eljurbano.

trabajamos con el Estado, lalempresa privada y todos los/actores sociales comprometidos en

el desarrollo sostenible de Cajamarca. Objetivo Estratégico 4: | Incidirien los actores sociales para que su inversion priorice proyec-

tos delinfraestructura basica para el desarrollo.

Los érganos de gobierno de|ALAC son |los siguientes:

Los cuatro objetivos estratégicos se complementan con dos objetivos de gestion: (5) Relagion

y Comunicacion con Grupos de Interés y (6) Gestion Administrativa y Financiera.

Calidad y equidad
en educacion y salud

N
N
.

Asamblea General Carlos Santa Cruz (Newmont)
de Asociados Raul Benavides (Buenaventura) / \
DESARROLLO
e e iR Fortalecimiento
1o« »-0-3 de capacidades
Consejo Carlos Santa Cruz (Newmont) Fortalecimientg OVILIZAR empresariales
Directivo Raul Benavides (Buenaventura) institucional RECURSOS
Thomas Savage (Newmont) \ /
José Carmelo (Sociedad Civil)
Consejo Carlos Tirado (UNC) 4 Infraestructura basica
Consultivo Jackie Saettone (IFC) para el desarrollo
Carlos Basombrio (Sociedad Civil) ]
5-.-.-.--.-.-.- SESTIOI\ -.-.-.--.-.-.-6

Direccidn s b

Ejecutiva ., . X L .
Relacion con/los grupos de interés. Ge Gestion de ALACQ y proyectos por en-
nerar condiciones favorables en las|rela cargo. Gerenciar eficaz y eficientemen-
ciones conlos grupos deinterés que per e los recursos de/ALAC y los proyectos
mitan mejorar las acciones colectivas or encargo.
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES
% EL PODER DE LAS ALIANZAS ESTRATEGICAS

Desde su creacion, ALAC ha sido un socio estratégico en la implementacion de programas y
proyectos sociales en Cajamarca. Parte de su labor consiste en apoyar y desarrollar procesos
consultivos, convocando 'y coordinando recursos financieros y humanos de distintas institu-
ciones|con objetivos comunes en gestion social.
El afo 2011 no fue la excepcion. Ejemplo de ello son los proyectos y alianzas que detallamos
a continuacion.
A . ALIANZA POR LA NUTRICION EN CAJAMARCA (PREDECI)
Esta alianza estd compuesta|por las siguientes entidades: el Gobierno Regional de Cajamarca,
la Direccidon Regional de Salud, ALAC, el Fondo Solidaridad Cajamarca, el Proyecto Conga,
Gold Fjelds La Cima |S.A,, Lumina Copper S.A.C., Minera |La Zanja S.R.L., Minera Coimolache
S.A. y La Iniciativa Clinton Giustra para el Desarrollo Sostenib|e.
Su objetivo es disminuir en 2 puntos porcentuales|por aino la prevalencia de desnutricion ¢ro-
nica infantil (nifos y nifas menores de 3 afos) |en la region Cajamarca.
Para conseguir esta meta, se busca mejorar los conocimientos, practicas y comportamientos
nutricionales, asi como los cuidados de|la salud durante el embarazo y la infancia, en familias
con ninos menores de 3 afos y madres gestantes de las localidades intervenidas.
El programa se inicid en setiembre de 2008 y su ejecucion se ha ampliado hasta abril del afo
2013.
Poblacién objetivo:

* 14.796 ninos menores de 3 afos y 4.346 gestantes de 790 comunidades, de 27 distritos, de

las 13 provincias de Cajamarca.
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Durante el aino 2011 se registraron los siguientes logros en el ambito de intervencion:
v 13,5% de reduccion en la desercion escolar.
v 17,6 % de reduccidn en la repitencia escolar.
v 171,4% de la poblacién identifica la educacidn como unjaspecto prioritario en su calidad de
vida.
v 187% de instituciones|/educativas cuentan con planes estratégicos institucionales.
v 71, 7% de los estudiantes que participan del programa Formacién de Jovenes Emprende-
dores (PFJEC) comprende conceptos basicos de economia, finanzas, negocjos y empresa.
v 160,6% de los estudiantes que terminan el programa La Compafila cuenta con competen-
cias para emprender su propio negocio
v Nueve profesionales cajamarquinos acceden a becas de maestria a través del Programa de
Becas Cajamarca.
v’ 24 cajamarquinos acceden a becas de pregrado gracias a Emprende UP y CADE Univer-
sitario.
3. PROGRAMA PROBECA
Este programa se inicidé en 2011 como respuesta a la demanda de capital humano|altamente
calificado en la Cajamarca. Se consiguieron los siguientes resultados:
v''Se han firmado seis convenios de cooperacién y financiamiento con: Fullbright, Universi-
dad del Pacifico, Universidad Agraria La Molina, Pontificia Universidad Catodlica del Peru,
Universidad de Chile y Embajada de Francia. Ademas, se han establecido coordinaciones
y espacios de trabbajo conjunto con universidades |ocales.
v/ Tres alumnos han sido becados por el programa y lajorganizacion Fullbright para seguir
sus estudios de maestria en Estados Unidos.
v |Seis alumnos han|sido becados [para realizar estudios de maestria (cuatro en Peru y dos
en Francia).
v' Se han otorgado 10 becas de emprendimiento|y liderazgo para jovenes universitarios, co-
financiadas por el Proyecto Conga.
v |Se logrd la participaciéon de 14 jovenes cajamarquinos|en el CADE Universitario | 2011.
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4 . FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EMPRESARIALES v'|Se construyd un parque artesanal con la finalidad de promover la cultura cajamarquina, lo
que apoyara el desarrollo econdmico de los artesanos que exhibiran su trabajo al publico

En este campo de accidn se busca que los proyectos ejecutados contribuyan al desarrollo de local y turista.

las [capacidades empresariales de los beneficiarios, tanto|en el dmbito rural como lurbano de v' [En el marco del convenio con la Municipalidad de $Sorochuco se cofinangid la construccion

la region Cajamarca. Se promueven, por tanto, actividades econdmicas con opaortunidades de del primer modulo del mercado de abastos del distrito de Sorochuco.

articulacion a merncados y la implementacidon de organizaciones de base. v |Se firmd un convenio con la organizacion World Monuments Fund para la recuperacion

del| centro histérico de Cajamarca, el mismo que incluye la remodelacidn del Complejo

Durante el afio 2011 se registraron los siguientes logros: Religioso Belén, del Teatro Cajamarca, del Monumento del Cuarto del Rescate, el acondi-

cionamiento turistico de la ruta del agua de Cumbemayo y lajmejora del entorno urbano.

v |El ingreso mensual de las familias intervenidas aumentd 349 nuevos soles en|promedio,

como consecuencia de actividades relacionadas a la venta de leche, crianza de cuyes, cul-

tivo de aguaymanto, cereales, menestras, hongos, etcétera. = HACIA DONDE VAMOS
v Se logrd que las unidades empresariales incrementen sus ventas en 6.749.366,25 nuevos

soles. Para el ano 2012, se espera replantear la estrategia de Fortalecimiento Institucional de ALAC
v'|Se generaron 2.839 empleos en MYPE y unidades de negocios a través de los proyectos con el objetivo de mejorar el relacionamiento con los gobiernos subnacionales con|los que se

O

implementados por ALA viene trabajando, y de esta manera fortalecer la articulacion con espacios y procesos partici-

v |Se implementaron programas de capacitacion en temas de desarrollo econdémico con la pativos como la Mesa de Concertacion y el Acuerdo de Gobernabilidad Regional. Asimismo,
participacion de 2.771 personas. pensamos incluir actividades de fortalecimiento institucional interno articulando a la Gerencia
v' Se incorporaron practicas bdsicas de responsabilidad social en nueve negocios|como: for- Administrativa con el/desarrollo organizacional de ALAC.

malizacion empresarial, cuidado del medio ambiente, gestion de recursos humanos, entre

otros. Por otro lado se espera dedicar esfuerzos a lajobtencion|de nuevos fondos, asi como poten-

ciar el Fondo Concursable para el Desarrollo de Base bajo el liderazgo de ALAC. También se

seguira trabajando en el alineamiento e identificacion de sinergias con los programas de res-

5. INFRAESTRUCTURA PARA EL DESARROLLO ponsabilidad social de Yanacocha, del Proyecto Conga y Foncreagro.

Se busca fomentar lalinversion de recursos publicos y|privados en infraestructura. Respecto a los proyectos a ejecutarse en el campa de Infraestructura para el Desarrollo, se ha

proyectado ejecutar mas|obras de aguay saneamiento en beneficio de los pobladores de la re-

Durante el aflo 2011 se registraron los siguientes logros: gion Cajamarca con apoyo de los gobiernos locales, incluyendo en la intervencion programas

de asistencia técnica para la|elaboracion de los perfiles de preinversion, expedientes técnicos

v'|Se desarrollaron dos proyectos de electrificacion en los distritos de Cajamarca y Bafos|del y otros estudios de ingenieria necesarios.

Inca.

e del caserio|de $an|Nicolas de

v |Se logrd la ampliacion y mejora del sistema delagua potab

Challuagon, distrito La Encafada, en beneficio de 80 familias

v' [En el marco del convenio suscrito con la Municipalidad Distrital de Huasmin se cofinancié

la construccidn de tres colegios educativos ubicados en |as localidades de Chilac N.° |08,

El Lirio y CofAicorgue.
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Importes acu

mul

ados 2

007-2011 (US$)

Concepto FMRY FMLY Total
Aporte voluntario (AV) 26.926.273 64.452.332 91.378.605
Reparaciones colectivas de la Comision de la Verdad
y Reconciligcion (CVR) -1.077.051 — -1.077.051
Aporte neto (AV-CVR) 25.849.222 64.452.332 90.301.554
Gastos administrativos —-1.058.798 —2.296.964 -3.355.762
Proyectos con el Gobierno Regional/de Cajamarca 19.452.611 — 19.452.611
Proyectos con gobiernos locales — 50.926.166 50.926.166
Proyectos en el area de influencia directa de Yanacocha 6.396.611 13.526.166 19.922.777
Monto neto de proyectos 25.849.222 64.452.332 90.301.554
FMRY: Fondo regionall | FMLY: Fondo local

= MODELO DE GESTION DEL FSC
El FSC facilitalla ejecucidon o|viabilidad de aquellos proyectos de desarrollo que son prioridad
de |os gobiernos locales y del Gobierno Regional de Cajamarca. Esta ayuda se realiza median-
te asesorias, programas de asistencia técnica o soporte financiero.
Se ha buscado, en todo caso, fomentar mecanismos de cooperacion e integracion de tal forma
que se identifiguen objetivos comunes entre Yanacocha, los pobladores y sus autoridades. Asi
se ha conseguido una gestion conjuntalentre la empresa, el Gobierno Regional, la Municipali-
dad Provincial y el Obispado, institucion que promueve la participacion de los actores sociales
gue buscan el desarrollo de Cajamarca.

FONDO SOLIDARIDAD CAJAMARCA (FSC)

. n | El Programa Minero de Solidaridad con el Pueblo, conocido|como Aporte Voluntario,
fue unlacuerdo de caracter voluntario entre el Estado peruano y las empresas mineras. En él
se establecid gue el sector minero contribuira con fondos extraordinarios y temporales en la
lucha contra la pobreza durante el periodo 2007-2011. Este acuerdo fue formalizado el 27 de
diciembre de 2006 mediante D.S. N.° O71-2006-EM.

El Fondo Solidaridad Cajamarca (FSC) constituye el Aporte Voluntario de Yanacocha, el mis-
mo gue proviene del 3,75% de las utilidades netas a empresa durante el periodo senalado.
En nuestro caso, es administrado por la Asociacion Los Andes de Cajamarca (ALAC).
Hasta el afo 2011, el aporte de Yanacocha ha sido de 91.378.605 dodlares, habiéndose destinado
los fondos a la ejecucion de |proyectos y programas identificados en los planes de/ desarrollo
del| Gobierno Regional de Cajamarca y de sus gobiernos locales. Asimismo, se ha logrado
movilizar recursos publicos y privados para una inversion eficiente de los recursos|del Fondo
Minero Regional Yanacocha (FMRY) y del Fondo Minero Local Yanacocha (FMLY).

# APORTES E IMPORTES FSC 2007-2011 (US$)
Aportes 2007-2011 (US$)
ARC Total FMRY FMLY
2007 (desembolsado) 21.838.572 5.823.619 16.014.953
2008 (desembolsado) 9.683.399 2.582.240 7.101.159
2009 (desembolsado) 18.086.487 4.823.063 13.263.424
2010 (desembolsado) 28.424.292 7.579.811 20.844.481
2011 (desembolsado) 13.345.855 6.117.540 7.228.315
Total 91.378.605 26.926.273 64.452.332
FMRY: Fonda regional| | FMLY: Fondo local
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Rubro Nombre del proyecto Beneficiarios Inversién en S/. Resultados
Educacién UGEL Bambamarca. 94.076 habitantes 109.131 Se elaboré el perfil
y se obtuvo laaprobacion
del expediente técnico
por el gobierno Regional
de Cajamarca.
Construccién 69 alumnos 540.306,25 Se culmind la ejecucion
de la infraestructura de obra, que consta
de la IE N.2 82466 de 6 aulas, un auditorio,
Coiicorgue, distrito una escalera
de Huasmin. y servicios higiénicos.
Construccion 65 alumnos 501.930 Se culmind la ejecucion
de la infraestructura de obra, que consta
de la IEP N.2 821341 de 4 aulas, un auditorio,
en El Lirio, distrito una escalera
de Huasmin. y servicios higiénicos.
Construccion 70 alumnos 544.722,25 Se culmind la ejecucion
de aulas de obra, que consta
en la IE N.2 82474 de 5 aulas, una direccion
en Chilac N.2 08, y servicios higiénicos.
distrito de Huasmin.
Salud Mejoramiento 375 habitantes 468.459,75 Se concluyé la obra
y ampliacién beneficiando a 187
del sistema familias.
de agua potable
y letrinizacion del
caserio Tres Tingos.
Rehabilitacion, 1.326 habitantes 105.817,25 Se elabord el estudio

mejoramiento

y ampliacién

del sistema

de agua potable,
alcantarillado

y tratamiento

de aguas residuales
de la ciudad

de Llacanora.

de preinversion a nivel

de perfil.

>>>
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>>>
Rubro Nombre del proyecto Beneficiarios Inversién en S/. Resultados
Salud Mejoramiento 3.541 habitantes 151.508,5 Se elabord el estudio
y ampliacién de preinversion a nivel
del sistema de perfil.
de agua potable,
alcantarillado
y tratamiento
de aguas residuales
del distrito
de Namora.
Proyectos Fortalecimiento 600 personas 2.749.912 Se elaboré el expediente
Productivos de las capacidades técnico y se termind
técnicas y de con la construccion del
gestacion del CITE Centro de Innovacioén
Joyeria Koriwasi. Técnologica Koriwasi.
Asimismo, se inicid
el fortalecimiento
de capacidades
L técnicas y de gestion:
implementacién
y equipamiento.
Desarrollo sostenible | 1.342 artesanos 3.316.434 Se elaboré el estudio
del sector artesania de preinversidn a nivel
en las provincias de de perfil y expediente
Cajamarca, Celendin técnico. Se construyd
y San Miguel. la plaza de artesanos
y el centro de innovacion
tecnoldgica de artesania.
Construccion del 9.826 habitantes 603.207 Se concluyd
mercado de abasto con la construccidén
del distrito de del modulo | del mercado
Sorochuco, médulo . de abastos del distrito
de Sorochuco.
Rehabilitacion 800 familias 194.790,75 Se elabord el expediente

del canal Sendamal

El Toro, | etapa.

técnico y se ejecutaron
las obras derehabilitacion

del canal.

>>>

Rubro Nombre del proyecto Beneficiarios Inversién en S/. Resultados
Infraestructura Electrificacion rural 2.600 habitantes 3.525.615,5 Se concluyé
Basica para los caserios con la construccidon
de Quinuamayo, del proyecto que consta
Puruay Alto, de lo siguiente: linea
San José, y red primaria 22.9 kv,
Llushcapampa bifasico, redes de
y Perolitos. distribucién secundaria
440/220 v,
acometidas domiciliarias
y alumbrado publico
Infraestructura vial 180.354 habitantes 1.342.415,25 Se elabord el estudio
en Ciudad de Dios, de preinversidn a nivel
Chilete y Cajamarca. del perfil de proyecto,
obteniendo la viabilidad
de Provias Nacional.
Recursos Nueva sede 188.363 habitantes | 18.706.616,5 Se concluyd

Complementarios

administrativa de la
Municipalidad Prov.
de Cajamarca.

con la construccion
del proyecto.

Electrificacion 36.954 habitantes 4.042.475,5 Se realizo el soterrado
de Qhapac Nan CAJ0O02 Y CAJOO3
de la Av. Atahualpa,
asi como también el
expediente técnico y la
ejecucion de obras del
sector 9.
Construccion 188.363 habitantes | 1.057.295,25 Serealizd la construccion
del anfiteatro. de las obras
del anfiteatro.
Construccion 188.363 habitantes 675.133,25 Se construyd una

del Skate Park.

plataforma deportiva

de concreto con rampas,
escaleras, pozas

y veredas. El disefio
arquitectoénico

y zonificacioén, la cual
fue proporcionada por
Peru Skateparks Design.
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HACIA DONDE VAMOS FONCREAGRO

3 s | Es|una asociacion sin fines de lucro|creadalen el afio 1999 con el objetivo de promover
A cuatro afios de la creacion del FSC, se halogrado consolidar el soporte técnico y/financiero que el bienestar social de los pobladores de zonas rurales. Tiene como finalidad desarrollar pro-
ha permitido financiar proyectos de atencion de las necesidades basicas de los beneficiarios. yectos|productivos agropecuarios y fomentar |a participacion en estos de las comunidades y

autoridades locales, asi como de instituciones publicas y privadas®.

1%

Es evidente que para|lograr la sostenibilidad de los proyectos ejecutados existen alin muchos

desafios, como crear y consolidar alianzas |publico-privadas para la replicabilidad de los pro- Las actividades se ejecutan con alianzas estratégicas enmarcadas en la agenda de desarrollo
gramas exitosos. Surge asi la necesidad de implementar un banco virtual de proyectos que regional y nacional. Al respecto, cabe sefalar la importancia de la actividad ganadera en la
permita que las autoridades dispongan de informacion de/las lecciones aprendidas del FSC en economia de las familias altoandinas.

beneficio de Cajamarca.

Por tanto, los proyectos de Foncreagro responden a los siguientes campos de accion:

* Desarrollo ganadero. Mediante la incorporacidn de nuevas tecnologias de facillaplicacion

que permitan apaoyar la sostenibilidad del sistema |de produccién ganadera, mejorando su

productividad y rentabilidad

* Seguridad alimentaria. Mediante el fortalecimiento de capacidades socioproductivas de

los beneficiarios, con el objetivo de mejorar sus condiciones de salud y de alimentacion.

¢ Saneamiento basico. Mediante la implementacion de servicios de abastecimiento de agua

potable y tratamiento de aguas servidas.

* |Investigacion aplicada al desarrollo. Mediante la busqueda y desarrollo de nuevas|tecno-

logias relacionadas a|las|actividades economicas, sociales y ambientales de las areas de

intervencion.

® Boncreagro ha establecido alianzas estratégicas con las siguientes instituciones: el Gobierno Regional de

@)

ajamarca, la|Direccion Regional de Agricultura Cajamarca, |la Facultad de Ciencias Veterinarias de la Uni-

ersidad Nacional|de Cajamarca, el Fondo Nacional de Capacitacion Laboral y|Promocién del Empleo (Fon-
oempleo), la Municipalidad Distrital de Bafos| del Inca, la Municipalidad Provincial de Cajamarca, la Mu-

icipalidad Distrital de la Encafada, Nestlé y Asociacion Los Andes de Cajamarca (ALAC). Para el 2012 se

o]

buscard incorporar al Servicio|Nacional de Sanidad Agraria (SENASA) v a la Facultad de Ciencias Agrarias
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= INDICADORES DE GESTION DE FONCREAGRO (2010-2011) 2 - Control integrado de la distomatosis/ hepatica en la regiéon Cajamarca
Fecha de inicio Objetivo Beneficiarios
22/07/2011 * | Disminucion de prevalencia de 26.580 familias de las provincias
Indicador 2010 2on distomatosis en personas y ani- de Cajamarca, Cajabamba,
Familias beneficiadas 7.619 19.429 Fecha de término males en lajregion Cajamarca. San Marcos, Celendin, San Pablo
Personas capacitadas 21.795 8.603 05/07/2014 y San Miguel.
Hectdareas de pastos sembrados/instalados 667 938
Hectédreas de pastos con mantenimiento 1.628 2.289
Animales nacidos mejorados por inseminacion artificial 14 301
Entrega de vacunos raza Holstein y Brown Swiss 713 1.225
Entrega de ovinos 3.864 290 2= HACIA DONDE VAMOS

Para ellafo 20]12, se espera consolidar las intervenciones orientadas al desarrollo de| capacida-

des de/los productores, a través|de la investigacion, innovacion tecnoldgica y transferencia de

2 PRINCIPALES/PROGRAMAS DESARROLLADOS DURANTE EL ANO 2011 tecnologia de produccion para el manejo del ganado lechero
Los programas implementados fueron dos: (1) Fomento del desarrollo ganadero y (2) Control También buscaremos identificar, sistematizar e incorporar oportunidades de mejora que per-
de la distomatosis hepatica. mitan un mayor impacto|de acuerdo a la estructura y |necesidades de cada comunidad bene-
ficiaria

A continuacion se detallan los alcances generales de ambos proyectos:

1- Programa del desarrollo ganadero para los distritos de Cajamarca, Bafios del Inca y La Encanada

Fecha de inicio Objetivo Beneficiarios
01/01/20M * | Incrementar en 20% la produccion y producti- 9.826 familias
vidad de lalactividad ganadera|lechera. ganaderas de 156
* | Mejorar la calidad de vida de los pobladores comunidades
agropecuarios. de los distritos
* | Mejorar el sistema de produccién agropecua- de Banos del Inca,
rioa través/del incremento de la calidad gené- Cajamarca
tica del gamado vacuno y ovino y La Encafada.
Fecha de término * | Disminucion de prevalencia de distomatosis en
31/12/2012 personas y animales en la region Cajamarca.
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acciones no contempladas para el presente ejercicio, reconocieron qué dimensiones de su tra- 4 . VOLUNTARIADO

bajo diario contribuyen a la responsabilidad social de la empresa. Se espera|que durante 2012,

de forma progresiva, el ejercicio sea cada vez mas ambicioso En los ultimos|aios el voluntariado en Yanacocha se venia realizando de forma dispersa. Cada

quien tomaba una iniciativa que podia ser individual, grupal o multisectorial. En muchos ca-

Durante este proceso, se conformo un grupo de lideres de comunicacion interna (1 por cada sos, inclusjve, los voluntarios evitaban ser|relacionados con Yanacocha. En otros casos, por
50 colaboradores), quienes han recibido talleres de capacitacion con el objetivo de|alinear los el contrario, la empresa invitaba a campanias de voluntariado ante las cuales los trabajadores
mensajes en toda la organizacidn. Durante el ano 2011, se capacitaron a 102 |ideres de respon- sentian que no se podian negar. Debido a este benévolo desorden se decidid proponer un
sabilidad social. nuevo esquema de voluntariado

Gracias a los talleres y las asesorjas, Yanacocha podra evaluar el desempefio anual de las areas Durante el ano se trabajé con una consultora especializada en programas de voluntariado
de |a empresa desde un enfoque de responsabilidad social, poniendo en practica un sistema de corporativo. De esta forma se disefid un programa donde la empresa genera Concursos gue
premios y sanciones inédito en la compania. Con esto se espera un mejor desempefo corporati- premian a los proyectos mas interesantes. Los concursos estdn acompanados|de talleres de
VO ya no solo en los dmbitos de la seguridadly medio ambiente, sino también en el campo social. capacitacion y reuniones de intercambio.

El objetivo del programa |de voluntariado consiste en fomentar habilidades de liderazgo y ges-

3. DIVULGACION tion social lentre los colaboradores, dentro de una perspectiva de formacion ciudadana. Yana-

cocha considera que fomentando una edugacion civica ciudadana contara con colaboradaores

El programa Catedral/es una antigua experiencia exitosa en Yanacocha, donde los colaborado- mas motivados con ciudadanos mas comprometidos con el desarrollo de nuestra sociedad.

res de la empresa, de forma voluntaria, participaban de campafas de divulgacidn en el campo

y la ciudad. En dichas campafas se explicaban las claves de la gestion ambiental de Yanaco- La experiencia es novedosa para la empresa, pero existe la confianza en que|traerd nuevos
cha, asj como los logros de su inversion social. liderazgos e inquietudes que nos haran crecer.
Durante el afno 2011 se reformulo el programa.|/Para esto se diseid una pasantia que consiste El programa se iniciara en 2012.

en revisar de forma critica la historia de Yanacocha. Esta revision consiste en identificar los

incidentes mas polémicos (Choropampa, Quilish, Combayo, entre otros), analizarlos a pro-

fundidad recopilando fuentes primarias y secundarias, oficiales y extraoficiales, y finalmente 2= HACIA DONDE VAMOS

elaborar de forma colectiva una respuesta integral.

El Area de Responsabilidad $ocial Interna se ha propuesto nuevos retos para el afno 2012.

La metodologia de la pasantia busca cuestionar el sentido comun de los colaboradores de Yanaco-

cha, incentjvar en ellos la duda y la interrogacion, con la finalidad de estimularlos a buscar por sus El nuevo programa de Voluntariado Corporativo, asi como el |programa Catedral, serdn lanza-
propios medios las respuestas a sus inquietudes. Para esto se revisa con detalle las argumentacio- dos durante el ano 2012. Se espera que ambos ofrezcan espacios para la formacion de lideraz-
nes de diversos personajes que critican o descalifican, segun el caso, la trayectoria/de Yanacocha. gos alternos que fortalezcan las|capacidades internas de |la organizacion.

Con esta pasantia se espera que los participantes estén|listos para participar en campafias de di-

vulgacion frente alos grupos de interés locales, desde su propia voz, no la voz de la corparacion.

Se busca que defiendan su trabajo con sus propios argumentos, no con argumentos oficiales.
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De

la misma forma, se espera ampliar las actividades de formacion y asesoria, transfiriendo la

pro

puesta pedagdgica al Area de Entrenamiento de la empresa. Un jobjetivo adicional es que

GESTION SOCIAL: PUNTOS CLAVE

Se ¢

articulen injciativas con otras areas como Recursos Humanos, Contratos y Operaciones

Fin

almente, se espera amplificar las actividades del area atendiendo, mas alld de los colabora-

dor

es, a los contratistas y sus trabajadores. Asimismo, se debe intensificar el trabajo con cada

are

a para incrementar el alcance de|sus planes de responsabilidad social.

FAMILIAS SOLIDARIAS

El programa Familias Solidarias, Construyendo Cocinas Mejoradas, se inicid durante 2009 con la
finalidad de mejorar la calidad de vida de las familias de los caserios ubicados en el ambito de las

operaciones de Yanacocha y fortalecer las relaciones entre nuestros trabajadores y la comunidad.

Este proyecto permitio:

° Disminuir las infecciones respiratorias agudas por la concentracion de humo
dentro de las viviendas.

Generar un ahorro significativo a partir de un uso menor de lefa diaria.

Disminuir el tiempo en la coccidon de los alimentos.

° Mejorar la autoestima de la familia.

Resultados 2009-2011

Cocinas entregadas 2.246
Voluntarios participantes* 2.092
Visitas de campo realizadas 1.789

* Algunos colaboradores participan mas de una vez.

En la estrategia con las comunidades se priorizd el apoyo a los procesos parti-
cipativos para la elaboracién de diagndsticos rurales y planes de desarrollo con-
certado. Para Yanacocha el éxito consiste en atender las necesidades, preocupa-
ciones e inquietudes de los beneficiarios, de tal forma que ellos hagan suyos los

proyectos.

Para la identificacion de los proyectos se encargo la elaboracion de un estudio de
linea base en el ano 2010 con apoyo del Instituto Nacional de Estadistica e Infor-
matica (INEI). El estudio abarco 156 caserios de las zonas rurales de los distritos
de Cajamarca, Banos del Inca y La Encafada. El objetivo principal fue recoger in-
formacion que sirva para identificar las necesidades de la poblacidn, de tal forma

gue nos permita desarrollar proyectos estratégicamente.

La inversion social se focalizd en 5 areas: educacién, salud, gestion del agua,
desarrollo econdmico y relaciones comunitarias. El total invertido en 2011 fue de
29.073.561 nuevos soles.

Ademas, hemos desarrollado nuestra gestion social a través de tres instituciones
encargadas de formar alianzas con el sector publico y privado: Asociacion Los

Andes, Fondo Solidaridad Cajamarca y Foncreagro.

Finalmente, hemos creado un area de Responsabilidad Social Interna cuya mision
es lograr un enfoque de responsabilidad social mas amplio que sea transversal a
toda la cadena de valor de la compafia, para que de esta forma podamos cons-
truir una relacién sostenible con todos los grupos de interés, internos y externos,

locales y nacionales.
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PREVENCION DE PERDIDAS-SAFETY

Nuestro enfoque en materia de seguridad es de caracter integral. Es decir, con-
templamos reacciones rapidas ante cualquier posible incidente, y ademas prio-
rizamos la prevencion a todo nivel. Todos los afflos buscamos alcanzar metas
—cada vez mas exigentes— que garanticen que las contingencias sean evitadas.
De esta forma, nos comprometemos con salvaguardar el bienestar de nuestros

trabajadores y de las comunidades vecinas a nuestra operacion.

2011
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N.° 2 IMPACTOS, RIESGOS Y OPORTUNIDADES
¢CUALES SON NUESTRAS POLITICAS Y METAS
EN SEGURIDAD LABORAL?
La Declaracion de Compromiso de Minera|Yanacocha S.R.L. respecto de la|salud y seguridad
de las personas dentro del drea de operaciones considera:
* |Asegurar el funcionamiento adecuado de los programas de salud y seguridad en las ope-
raciones para identificar los peligros, y evaluar y controlar los riesgos.
* [Fomentar el compromiso de los colaboradores|con la prevencion de lesiones y enfermeda-
des, asi como con un ambiente de trabajo seguro.
° | Cumplir o superar los requisitos de las leyes peruanas y de otros reglamentos corporativos
relacionados en términos de seguridad y salud en |la operacidon.
° | Comunicar eficientemente a todos los ¢colaboradores que laboran en el drea de operacio-
nes los peligros, riesgos y controles|aplicables en las operaciones.
El compromiso de Yanacocha es llegar a ser una empresa con cero accidentes. Para lograr
este objetivo se trabaja permanentemente en la implementacion de iniciativas que permitan
mejorar el programa de seguridad establecido.
Estas iniciativas han significado mejoras respecto a los riesgos que se puedan presentar antes,
durante y después de las labores de campo. En consecuencia, nos enfocamos en mejorar las
condicjones fisicas de los ambientes de trabajo, buscando la disminucion de los indicadores
negativos de seguridad, principalmente en cuanto a enfermedades ocupacionales ly acciden-
tes laborales se refiere.
Otra iniciativa importante para el monitoreo de procesos de seguridad son las inspecciones
‘cross-funcionales’. Estas consisten en revisar el cumplimiento de procedimientos criticos con
el apoyo de personal de diferentes dreas, dindmica que nos permite, ademas, recibir directa-
mente las inquietudes del personal. Estas inspecciones nos han permitido alinear esfuerzos
entre las diferentes gerencias.

* éQUE CERTIFICACIONES TENEMOS?
Durante el afo 2011 se realizd la primera recertificacion del OHSAS 18001 (Occupational Health
and Safety Assessment Series), obtenida inicialmente len el afio 2008.
Las normas OHSAS 1800] son una serie de estandares internacionales en gestion de segu-
ridad y salud ocupacional, cuyas normas y requisitos pueden ser aplicados a empresas de
todo tamafo y ubicacidn.
Por su caracter voluntario, obtener la certificacion OHSAS 18001 implica que una organijzagion
estd comprometida con |a seguridad de su personal y lugar de trabajo, Se|suelen reconocer
como beneficios del OHSAS 18001 los sigujentes puntos: prevencion de accidentes, al contar
con las medidas de control necesarias; motivacion del personal, que sabe que labora en un
ambiente seguro;| reduccion de costos, pues la reduccion de accidentes implica menos tiempo
de inactividad de la fuerza laboral; supervision, pues es una certificacion que debe ser audita-
da y renovada.

* ¢CUALES SON NUESTROS INDICADORES ACTUALES
EN SEGURIDAD?

= INDICADORES DE GESTION EN SEGURIDAD
Programas de induccién 2011
Numero de horas de capacitacion por afo 158
Numero de participantes por afo 79
Programas de capacitacién en seguridad y salud ocupacional 2011
Numero de horas de capacitacion por afio 89
Numero de participantes por afio 91
indice de tiempo perdido 0,05
indice de lesiones con dafo al personal 0,44
indice de severidad 8,87
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= IPROGRAMA “MI VIAJE DE SEGURIDAD”
Es una iniciativa corporativa gue se enfoca en el cumplimiento de los estdndares de seguridad
para reducir los indices de accidentabilidad.
El programa consiste len identificar aquellos comportamientos de nuestros colaboradores que
pueden causar incidentes o accidentes, de tal forma gue se puedan definin planes de acgion
gue ayuden a levitarlos.
El programa se realiza a traves de talleres con participantes de la Alta Direccidon iy supervisores
de linea, asi como con los operadores de Yanacocha y de las principales empresas contratistas.
En su fase final, este programa aplicara el modelo Influencer en grupos de trabajo de areas
criticas. Asi se integraran practicas de liderazgo, herramientas para la evaluacidn de riesgos y
mecanismos de comunicacidn para la prevencion de riesgos.

# HIGIENE INDUSTRIAL
La higiene industrial tiene un papel muy importante en el control de los riesgos de la opera-
cion. Ademas de los monitoreos de agentes tales como ruido, polvo y metales pesados, du-
rante el ano 2011 se han desarrollado evaluaciones de riesgo psicolaborales, asi como estudios
ergondmigos para el personal que utiliza equipo pesado, con la participacion de mas de 1.000
personas. Estas medidas| han permitido identificar oportunidades de mejora tanto en el drea
de Mina como en la de Mantenimiento.
SALUD OCUPACIONAL
Durante todo lel aflo se realizan charlas de temas relacionados a la salud ocupacional, como
proteccién auditiva, uso del| kit |del cianuro, practicas de ergonomia en campo y en oficina,
prevencion de la fatiga laboral y/ de manejo de|estrés, entre otros.
Adicionalmente, a través de la emisora|MY| Radio se realizan programas radiales preventivos
con entrevistas a médicos profesionales para que desarrollen diferentes temas de|salud. Du-
rante el ano 2011, se realizaron 43 entrevistas radiales.
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Por otro lado, también se editan publicaciones en las unidades médicas con el objetivo de * PREVENCION DE PERDIDAS-SAFETY: PUNTOS CLAVE

incentivar al personal, tanto de Yanacocha como a |los contratjstas, a adoptar habitos que con-

tribuyan al cuidado de su salud fisica y emocional.

Los principales programas de salud ocupacional realizados durante el afio 2011 fueron:

* |Programa de evaluacion de fototipo de piel en las unidades médicas para trabajadores 1 El compromiso de Yanacocha es llegar a ser una empresa con cero accidentes.

de [Yanacocha y de empresas contratistas (2.952 trabajadores). Esta actividad incluyd un

informe del calculo de |a periodicidad en el uso de fotoprotector de acuerdo al régimen 2 Por ello contamos con la certificacion internacional mas importante en materia de
de trabajo seguridad y salud ocupacional: el OHSAS 18001.
* |Programa de vacunacion para influenza en todas las unidades médicas, para un total de
808 trabajadores. 3 Los trabajadores son parte de este compromiso. Por eso el Comité de Seguridad
* [Evaluacion de factores de riesgo psicolaboral para un total de 1.926 tralbbajadores. y Salud Ocupacional estd formado por seis representantes de la direcciéon de Ya-

nacocha y seis representantes de los trabajadores elegidos por votacidn directa,

donde se incluye al personal de las empresas contratistas.

= HACIA DONDE VAMOS

4 Implementamos diversas iniciativas para lograr este objetivo, como el Comité de

Con apoyo de una consultoria internacional, en 2011 iniciamos un proyecto para poder detec- Seguridad y Salud Ocupacional, el Programa Mi Viaje de Seguridad, estudios er-
tar a trabajadores con problemas de fatiga, con el objetivo de identificar factores que mitiguen gondémicos para el personal que utiliza equipo pesado, evaluaciones de riesgo
el riesgo de accidentes como el trabajo por turnos o el trabajo en altitud. Se ha logrado realizar psicolaboral, programas de vacunacion para la influenza, entre otros.

un plan piloto con la participacion de 300 trabajadores.

Con este proyecto esperamos conocer cada vez mejor las condiciones fisicas y de salud que

podrian afectar el desempefo de los trabajadores dentro|y fuera del trabajo, como la falta de

oxigeno por la altura, los hdbitos y horas de descanso, el tipo de jalimentacion, entre otros

Para el ano 2012 esperamos extender el proyecto a las dreas mas criticas como Mijna y Man-

tenimiento. Asimismo, se aplicara un programa similar con los trabajadores que operan vehi-

culos livianos, ya gue segun las estadisticas es/en ellos donde se|registra el mayor numero de

incidentes
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PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

Nuestro comportamiento corporativo no es espontaneo. Yanacocha, al ser parte de
Newmont y Buenaventura, cuenta con practicas, politicas, estandares y cddigos muy
especificos que rigen nuestras acciones y aseguran el correcto funcionamiento de la
empresa. A continuacion, el detalle de nuestros procedimientos institucionales y su ex-

plicacion.
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vez en el mundo que se hizo un reporte a escala regional. A causa de ello, un representante Indicadores de gestion en derechos humanos

del/Gobierno Regjonal fue invitado a la reuniéon mundial del EITI para exponer su experiencia.

L . . . i . GRI  Descripcion 2010 2011
En el ano 2011 el Perd ha sido reconocido como el primer pais de América Latina que cuenta
la Certificacion ‘Pais C lid la Ihiciati EITI HRI1 Porcentaje y niumero total de acuerdos Codigo de Etica Codigo de Etica
con la certificacion 'Pais Cumplidor por la Iniciativa : de inversion significativos que incluyen y contratos y contratos
clausulas de derechos humanos. con proveedores con proveedores
y contratistas y contratistas (1)
HR2 | Porcentaje de los principales distribuidores 100% 100%
# |PRINCIPIOS VOLUNTARIOS DE SEGURIDAD Y DERECHOS HUMANOS y contratistas que han sido objeto de analisis
en materia de derechos humanos.
En alineamiento a la corporacion Newmont, Yanacocha se adhiere a los Principios Voluntarios HR3 | Total de horas de formacion de empleados N 4239 (2)
E P d P en politicas de derechos humanos
de Seguridad y Derechos Humanos. Esta iniciativa es promovida por una alianza que a la fecha relevantes para sus actividades
reune a 7 gobiernos, 11 ONG y 19 empresas extractivas. HR4 | Numero total de incidentes No se han registrado No se han registrado
por discriminacion registrados
. . R HR5 | Actividades de la compafia en las que No se han registrado No se han registrado
La idea de este compromiso es resguardar la seguridad y|la dignidad humana respetando|los el derecho a la libertad de asociacién

derechos de las poblaciones ubicadas alrededor de las operaciones de las emplresas extracti- v de acogerse a convenios colectivos

puede significar importantes riesgos,

vas, asi como de sus colaboradores y contratistas. y medidas para respaldar estos derechos.
HR6 | Actividades identificadas como de riesgo No se han registrado No se han registrado
., . , significativo de incidentes de explotacion
La corporacion Newmont ha hecho dejeste compromiso uno de sus estandares globales, La infantil y las medidas adoptadas
finalidad es que el respeto a los derechos humanos esté presente en|la toma de decisiones de para su eliminacion.
todos los funcionarios. Esto se logra proporcionando los procedimientos especificos para el HR7 | Actividades identificadas como de riesgo No se han registrado | No se han registrado
significativo de ser origen de episodios
tratamiento de impactos|relacionados a estos temas. de trabajo forzado y las medidas adoptadas

para su eliminacion.

HR8 | Porcentaje de personal de seguridad 100% 100%

Por ejemplo, la totalidad|de |los lagentes de la empresa de seguridad privada que presta ser- que ha sido formado en las politicas

vicios a la empresa y, de manera voluntaria, los mandos de las fuerzas policiales que estan en o procedimientos en aspectos

de derechos humanos relevantes.

sus/ operagiones, reciben entrenamiento anual en los Principios Voluntarios y las normas de las

HR9 | Numero total de incidentes relacionados No aplica No aplica (3)
Naciones Unidas acerca de seguridad. con violaciones de los derechos indigenas

y medidas adoptadas.

Creemos que de todos los principios, el que promueve la prevencion es el fundamental.| Al me-

(1) Los contratos con empresas contratistas incluyen una clausula especifica sobre los compromisos asumidos

jorar la comprension del entorno en el que se opera, y al tener a disposicion los mecanismos con el Pacto Global y los Principios Voluntarios sobre Seguridad y Derechos Humanos.
para evitar que cualquier diferencia derive en conflictos, se lograjreducir la posibilidad de que (2) Yanacocha implementé un proceso de entrenamiento continuo para elevar la conciencia en materia de
se vulnere la seguridad y la dignidad de cualquier persona. derechos humanos. Por ello, las charlas de induccidn a colaboradores y contratistas incluyen temas de

derechos humanos.

. . , L, . . (3) En el drea de influencia directa e indirecta de Yanacocha no se encuentran ubicadas poblaciones indigenas.
En ese sentido, se han implementado areas para la recepcion y registro de las preocupaciones

La Corporacién Financiera Internacional define como poblaciones indigenas a aquellos grupos sociales con
de |a poblacion, el analisis de las mismas, y la respuesta oportuna con explicaciones o solucio- identidades distintas de las de grupos dominantes, suelen encontrarse en segmentos mas marginados y

nes, si asi fuera el caso. vulnerables de la poblacién. La condicién econdmica, social y juridica de dichos pueblos con frecuencia

limita su capacidad de participar en el desarrollo y disfrutar de sus beneficios.
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* éCUALES SON LOS CANALES QUE UTILIZAMOS PARA COMUNI-

Grupo de interés Canales de Dialogo

CARNOS CON NUESTROS GRUPOS DE INTERES? éCOMO ATEN-

DEMOS LOS INCIDENTES Y COMO RESOLVEMOS LAS QUEJAS? Accionistas + Junta general de accionistas.

- Reporte de sostenibilidad.

* Reuniones trimestrales con los socios para la discusion de agenda de Alta Direccion.

* Informes para accionistas.

N 1. N | I ] , ) ol
La corporacion Newmont reconoce que la comunicacion con los grupos de interés es |central . Pagina web corporativa,

en |la blsqueda del desarrollo sastenible. Por ello es importante mantener una relacion trans-

. . , J Colaboradores » Charlas de induccion
parente y directa con cada uno de los grupos de interés, para generar oportunidades mutuas

] * Crew meetings: reuniones que buscan el didlogo directo entre los colaborado-
de bienestar y progreso.

res y la Alta Direccion.

» Town Halls: reuniones con el equipo lider.

Estos canales de didlogo|se monitorean continuamente para identificar oportunidades de me- - Boletin informativo Yanacochito.

jora; el objetivo es que sean eficientes en establecer las necesidades y expectativas de|los * Apoyo con asesorias especializadas en comunicaciones e imagen institucional.

. , ., . . * Intranet.
grupos de|interés para darles una atencion diferenciada.

* Encuestas de clima laboral.

« Evaluaciones de desempenfio.

Se considera estratégico analizar el clima social del drea de influencia directa e indirecta de > Linea de cumplimiento.

manera periddica para, de manera proactiva, realizar las gestiones necesarias. De esta manera * Programas de capacitacion.

se evitan quejas, reclamos o | conflictos que puedan poner en|peligro los derechos fundamen- * Campanas de informacion especiales.

* Pagina web corporativa.
tales de las personas.

Proveedores * Reuniones presenciales, videoconferencias, teleconferencias.

A continuacion se detallan|los principales canales de didlogo establecidos segun grupo * Comunicaciones escritas.

! . * Pagina web de Yanacocha.
de interés.

« Linea de cumplimiento.

* Auditorias y programas de evaluacion.

* Pagina web corporativa.

Comunidades « Estudios de linea base para la identificacion de necesidades

y expectativas de las comunidades.

* Talleres para la difusion de los proyectos de responsabilidad social.

* Participacion activa en las asambleas comunales.

« Reuniones con autoridades.

« Visitas permanentes del personal de relaciones comunitarias a las comunidades.

« Oficina de atencidn al publico.

* Equipo de Relaciones Comunitarias.

- Area de andlisis social y monitoreo de incidentes, quejas y reclamos.

« Linea telefénica de recepcion de quejas y reclamos.

« Linea de cumplimiento.

» Radioemisora MY Radio.

* Pagina web corporativa.
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La

difu

sion del trabajo de esta oficin

a se realiza a través de la

rad

ioemisora MY Radio, ader

nas

de

otros medios como las cartas qu

e se entregan a las autor

dades y a los lideres comuna

Hles

de

az

ona de influencia —directa e i

ndirecta— de Yanacocha.

Durant

e el ano 2011 los requerimien

tos fueron, sobre todo, irr

egularidades laborales y

deu

das

de

empresas contratistas hacia sus t

rabajadores, tal como se

mu

estra en el grafico|adj

unto.
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contratistas

empresas contratistas
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD 2011
2 DESCRIPCION DE LOS PRINCIPALES IMPACTOS GESTIONADOS DURANTE EL ANO 2011
Impacto Tipoimpacto Gestiones realizadas Fuente de verificacion
Municipalidad Negativo « Instalacion de mesa de didlogo. « Reportes de anélisis
Distrital « Conformacion de equipos técnicos social de Yanacocha
de La Encafada para mesas de trabajo. (este y oeste).
* Plan de reforzamiento con grupo * Reportes de seguridad.
de interés de La Encafada. * Reporte de medios
de comunicacion.
Seudocanal Negativo « Inspecciones de las areas de: * Reportes
La Ramada Medio Ambiente, Seguridad, Tierras, de andlisis social.
Legal y Responsabilidad Social * Reportes
con la finalidad de demostrar de Seguridad, Legal,
la improcedencia de la resolucion Medio Ambiente.
de conformacion del seudocanal. * Reporte de medios
» Seguimiento del area de comunicacion.
de Responsabilidad Social a las acciones
de los usuarios del seudocanal.
« Levantamiento de actas policiales
ante incursiones de los usuarios
[ del seudocanal. I
Canal Yanacocha- Negativo * Inspecciones de las dreas de: * Reportes
Llagamarca Medio Ambiente, Legal, Aguas de andlisis social.
y Responsabilidad Social * Reportes
ante el pedido de los usuarios de Seguridad, Legal
para determinar la aceptacion y Medio Ambiente.
del reservorio San José y cerrar * Reporte de medios
los compromisos pendientes. de comunicacion.
* Reinstalacion de mesa de didlogo
formal con usuarios del canal.
« Coordinaciones permanentes
con representantes
de los usuarios del canal.
Caso Laguna Negativo * Descargo en medios * Reportes
Totoracocha de comunicacion local por intermedio de andlisis social.
de voceros oficiales. * Reportes
* Informes del area de Medio Ambiente de Seguridad, Legal
sobre la calidad del agua. y Medio Ambiente.
« Reforzamiento de relaciones * Reporte de medios
con grupos de interés de la zona. de comunicacion.
>>>
119
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>>> * PRINCIPALES RECLAMOS RECIBIDOS DURANTE EL 2011

La mayoria de reclamos son recogidos por el personal de Relaciones Comunitarias. Luego de

recabar la informacidn se inicia un proceso de investigacion con el apoyo de las dreas perti-

Impacto Tipoimpacto Gestiones realizadas Fuente de verificacion . . )
nentes, El plazo maximo para emitiruna respuesta es |45 dias desde la recepcidn del reclamo.
Cierre mesa Positivo » Reuniones con representantes » Reportes
de didlogo en Tual del canal a través de las mesas de analisis social.
de didlogo semanales. * Reportes
* Reuniones de trabajo con la comisidn de Seguridad y Legal.

de usuarios del canal.
« Coordinaciones de las areas

de Responsabilidad Social, Legal

y Contraloria para el cierre

de compromisos.

Tema

Grupo de interés

Gestion realizada

Reclaman que existe
personal foraneo trabajando
en rubros que podrian

ser cubiertos por pobladores
de caserios de la zona.

Pobladores

y Autoridades
de Lagunas
de Combayo

* Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto para realizar
el balance respectivo.

Didlogo con las empresas involucradas
y revision de la rotacién respectiva.

Reclamos relacionados

a transporte y recojo

del personal en paraderos
(caminan 4 o 5 horas diarias).

Trabajadores
y pobladores
de Huangachanga

Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto para reevaluaciéon
de ubicacién de paraderos.

Didlogo con las empresas involucradas.
Reubicacién de paraderos.

Proyecto * Fortalecimiento de capacidades * Reportes
Seguridad productivas. de analisis social.
Alimentaria « Adopcidon de condiciones saludables

en las viviendas.

« Capacitacion en practicas saludables

sobre alimentacién, salud

y organizacion.
Programa * Implementacién de circulos * Reportes

de Alfabetizacion
y Educacion
Basica Alternativa
(PAEBA)

de aprendizaje.

* Implementacion del Centro

de Educacion Basica Alternativa.

« Capacitacion técnica laboral.
« Formacion y capacitacion
de docentes.

» Monitoreo y evaluacion constante

del proyecto.

de analisis social.

Reclaman limpieza
de sedimentadores que
se encuentran colmatados.

Pobladores
y autoridades
de San Nicolas

Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto y solicitud

al Gobierno Central.

Después de la autorizacion respectiva,

se realizd la limpieza de los sedimentadores.

Reclaman que en el acceso
a Quengo Rio Alto hay

un deslizamiento en el talud
que, de continuar, impedira
el ingreso de vehiculos

a la zona.

Pobladores
y autoridades
de Quengo Rio Alto

Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto y solicitud
al Gobierno Central.

Después de la autorizacion respectiva,
se realizd el trabajo de remodelamiento.

Programa
de desarrollo
ganadero

« Mejoramiento de pastos.

* Mejoramiento genético de ganado

vacuno y ovino.
» Transferencia tecnoldgica.
» Capacitacion sanitaria.
» Control de volumenes

de produccion de leche.

* Reportes

de analisis social.
* Reporte

de Foncreagro.

Reclamo por retraso
de construccion
de cobertizos.

Pobladores
y autoridades
de Quinuapampa

Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto para realizar
la construccion.

Didlogo con el caserio y construccion
del cobertizo.

Implementacion
de sistemas

agua potable
area de influencia
directa

* Implementacién de sistemas
de riego tecnificado.

» Revestimiento de canales.

» Construccion de sistemas
de agua potable.

* Reportes

de analisis social.
* Reporte

de Foncreagro.

Reclamo por retraso
en la entrega de abonos.

Pobladores
y autoridades
de Agua Blanca

Coordinaciones internas con las areas
involucradas en el proyecto para realizar

la entrega.

Dialogo con el caserio y entrega de los abonos.

Reclaman que existe
personal convocado

que a la fecha

no han ingresado a laborar.

Pobladores
y autoridades
de Santa Rosa
de Huasmin

Coordinaciones internas con las dreas involucradas
en el proyecto para evaluacion respectiva.

» Didlogo con las empresas involucradas

y reubicacion del personal.
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REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

2011

MONITOR CONFLICTOS 2011

Para lajade gestion de conflictos, estos se clasifican en cuatro niveles: crisi
y bajo.

Los conflic rridos durante el aflo 2011 reflejan la coyunt social del pais
una opportu para generar mayor credibilidad en nuestros Cinos.

Los conflic > se han presentado a nivel de crisis, ocurr 5 entre los mes
y noviemb estuvieron relacionados a las paralizaciones efectuadas
Proyecto C ueradeello,los conflictos masimportantes fu nlas protestas
del canal T gos, quienes secuestraron a funcionarios de la Autoridad Adn
Agua Maranfi al blogueo planificado y ejecutado por la alcaldia de La Encan
Reconocer e los conflictos se orjginan principalmente r compromiso
muchos de por oposicion| de pequefios grupos de| pobladores que impi
cumplimie estos. En consecuencia hemos venido imp entando plane
control pa n mejor seguimiento a los compromisos pendientes.

Vale desta se han logrado identificar factores y mecanismas que ayudan &
de conflict 10 por ejemplo: la/gestion del ag respecto a [temas relacion
ambiente; local respecto a contratistas y ex propietarios detierras;y el acti

Monitoreo de conflictos de enero a diciembre 2011

)
14
] 5
3 9
1 2 .
2 5 H T i
3 1 7 2 > 2
6 6 6 3 e
1 1 A
4 4 4 4 :
3
— 2
— 1
— (0]
ENE MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT  NOV
B crss [ Ao MEDIO BAJO

CUAL ES Y COMO )RMADO
JESTRO EQU D [ ADO S?
a Yanacocha, sus ¢ bor 1 un alia estratégico pa umplir ¢
itucional: ser una empres almente sponsable.
b delos mayores desafios g Recurs umanos es atra esarroll
ersonal calificado y compr jetivos atégicos de la ¢ oraci
nodelo de organizacién d atricial, ue permite pri ar todao
s por igual y mantener ur ple de |iderazgo.
ontinuacion se allan lo icadores que reflejan la composicion d
oral de [Yanacocha:

1 Por género 2010 % 2011 %
Hombres 3.049 93 3.298 93
Mujeres 238 7 259 7
Total 3.287 100 3.557 100

2 Por categoria 2010 2011
Nivel de gerencia senior y de mando medio 139 167
Supervision de primera linea 307 369
Personal profesional y técnico 2.841 3.021
Total 3.287 3.557

3 Por tipo de contrato 2010 2011
Contrato indefinido 2.393 2.513
Contrato temporal 894 1.044
Total 3.287 3.557

>>>
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4 Por origen 2010 2011
Cajamarca 1.772 1.923
Otras ciudades 1.515 1.634
Total 3.287 3.557
5 Otros indicadores 2010 2011
Rotacion media de colaboradores 0,12% 0,17%
Porcentaje de mujeres en cargos gerenciales 0,15% 0,14%

Relacion entre el salario base de hombres y mujeres

Menos del 1%

Menos del 1%

Relacion entre el salario inicial estandar y el salario minimo local

4,34
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El proceso de evaluacion de desempefo tiene tres etapas: la primera es la definicion de obje-
tivos; la segunda es la revision de mitad de ano, que permite |la actualizacidn de objetivos —si
fuera necesaria— e incentiva la retroalimentacion; y la tercera etapa es la evaluacion final, que
por lo general se produce en los meses de noviembpre y diciembre de cada afo.

Resultados del proceso de evaluacién Porcentaje de cumplimiento

de desempeiio seglin etapa 2010 2011

» Personal con objetivos de desempefio aprobados 95% 94%

= Cierre de revision de medio afio de acuerdo con lo planificado 94% 94%

» Cierre de revision de fin de afio de acuerdo con lo planificado 98% 92%

= |CLIMA LABORAL

Cada ano realizamos|la encuesta sobre clima laboral gue nos permite conocer el nivel de sa-
tisfaccion de nuestros colaboradores en comunicacion interna, orientacion parael desempefo
profesional, habilidades de supervision, remuneracion y |beneficios, condiciones de trabajo,
claridad de objetivos, entre otros.
La encuesta permite lidentificar las brechas en cada factor evaluado y desarrollar planes de
accion|especificos para establecer oportunidades de mejora.
En el 2011 el njvel de satisfaccidn alcanzado fue de 74%; sin embargo, es importante tener en
cuenta que el nivel de participantes fue sdlo el 90% respecto a afos anteriores. La razoén es
que se tuvo gue suspender la aplicacion de la encuesta g causa de tres paralizaciones de las
operaciones.

Encuesta clima laboral 2009 2010 2011

77% 70% 74%
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= I DESARROLLO PROFESIONAL 3 . Programa de graduados
En el 2011 se lanzd el programa Camino de la Ciencja Técnica. El objetivo del mismo es motivar Durante el afo 2011 participaron 19 jovenes profesionales en el programa de practicas profe-
al personal técnico altamente calificado, sin personal a cargo, para que desarrolle una linea de sionales, las mismas que tienen una duracion de 18 meses en las dreas de Operaciones Mina,
carrera. De esta manera se espera incentivar la transferencia de conocimiento especjalizado en Geologia e Ingenjeria de Mina. La convocatoria a este programa se realiza mediante ferias
otras areas de la empresa con apoyo de colaboradores que sean consultores técnicos. laborales a nivel nacional.
El programa se realizd a nivel piloto con 120 profesionales de las areas de Geologia, Manteni- 4 . Programa de aprendices

miento e Ingenieria de Mina. Por otro lado, para colaboradores con personal a cargo, se cuenta

con el programa Linea de Liderazgo, que constituye el modelo/de desarrollo de lideres internos. Este programa logrd durante el afio 2011 la certificacion de 42 profesionales, entre operadores

de camiones, técnicos de laboratorio metallrgico y operadores de planta minera. De ellos mas

del/50% fueron contratados para trabajar en Yanacocha.

= PROGRAMAS DE CAPACITACION

GESTION EN CAPACITACION

1. Universidad Corporativa Yanacocha 2= INDICADORES DE

En alianza con CENTRUM vy la organizacion eClass, en el afo 2011 se cred la Universidad Cor-

porativa Yanacocha. Pensando en los colaboradores de la empresa, las clases han sido| elabo-

1 Programas de capacitacion nivel Gerencial Senior 2011

radas de acuerdo|a sus necesidades y en modalidad semi-virtual: las clases son presenciales
ades y P P P g T (categorias 108-109, E4-E6)

y virtuales
Numero de horas de capacitacidn por afio 68
Numero de participantes por afio 69
La Universidad Corporativa Yanacocha incluye el dictado de dos diplomados en Administra-
cion de Empresas| y un diplomado en Gestion de Operaciones. En cada uno de ellos|/ participan 2 Programas de capacitacion nivel Gerencia Media
aproximadamente 50 colabaradores. (categorias 105-107)
Numero de horas de capacitacidn por afio 343
Numero de participantes por afio 331

Adicionalmente, se dictan cursos libres como Control de Gestion, Liderazgo, Coaching y Tra-

bajo en Equipo, Administracion |del Tiempo, Comunicacidon Efectiva y Resolucion de Conflic-

., . . . i . . 3 Programas de capacitacion nivel Supervision Primera Linea
tos, Innovacion Personal e Inteligengia Emocional. Tanto los diplomados como las cursos libres

(categorias 103-104)

son digtados en la ciudad de Cajamarca y estan subvencionados|por la empresa al 100%.

Numero de horas de capacitacion por afio 487

Numero de participantes por afio 429

2 . Programa Desarrollo Directivo con la Universidad de Piura

4 Programas de capacitacion nivel Personal Profesional/Técnico

Este programa lo desarrolla la Escuela de Alta Direccion de la Universidad de Piura y estd di- (categorias 1-7, 101-102)
rigido a 40 colaboradores de la empresa en puestos directivos, con mallas curriculares adap- Numero de horas de capacitacion por afo 597
tadas especialmente a sus necesidades. El dictado de clases se da en la ciudad de Cajamarca. Numero de participantes por afio 564
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BENEFICIOS SOCIALES MAS ALLA DE LA LEY # LIBRE ASOCIACION Y RELACIONES COLECTIVAS

El area de Recursos Humanos ha venido trabajando para velar por la calidad de vida de|los Desde el ano 2004, y en uso del derecho de libertad de asociacion reconocido en la legislagion

colaboradores y sus familias mas alld de las obligaciones legales. laboral peruana e internacional, se constituyo el Sindicato| de Trabajadores de Yanacocha, que

a la fecha tiene alrededor de 700 trabajadores afiliados. Este sindicato, a su vez, forma parte

Los colaboradores de Yanacocha disponen de los beneficios cubiertos al 100% que detallamos de sindicatos nacionales como la Federacidon Nacional Minera del Peru y la Confederacion Ge-

a continuacion: neral de Trabajadores del| Peru.

Desde su constitucion, Yanacocha ha sido escrupulosamente respetuosa de los fines, acciones

y objetivos del sindicato, con el cual ha logrado negociar y suscribir tres Convenios |Colectivos

1 Salud ) | ) ik )
de Trabajo (de tres afos cada uno) mediante procesos de negociacion colectiva.

v" Plan de Salud EPS para los colaboradores y sus dependientes.
v" Seguro de Vida Ley desde el primer dia de trabajo (entre 64 y 96 sueldos). K ] .

. . ) El Convenio Colectivo de Trabajo 2010-2013 es el que rige actualmente e incluye| temas de
v" Seguro complementario de trabajo de riesgo.
v Seguro oncoldgico para todos los colaboradores. gran importancia como los siguientes: otorgar incentivos por|desempeio grupal, en funcidn a
v Seguro de invalidez por accidentes. los niveles de productividad; promover la activa participacion en temas de seguridad y salud
v Chequeos médicos preventivos anuales.

ocupacional, a través del Comité Paritario en cumplimiento|de |las leyes sobre esta materia

2 Financieros (D.5. 009-2005-TR, D.S. 055-2010-EM y Ley N.? 29783)); establecer un seguro complementario
v' Desgravamen por saldos deudores de la empresa (en caso de fallecimiento del titular). de trabajo de riesgo; programas de formacion técnica y profesional; etcétera.
v' Asignacidn por gastos de sepelio.
Asignacién por desamparo familiar subito (fallecimiento del titular y conyuge). El convenio ha permitido generar un mayor compromiso por parte de los trabajadores en un
v' Gastos de transporte y alimentacion (100% cubierto para el personal del drea de mina). ) 1 )
L ambiente de paz, en armonia con |os objetivos corporativos de Yanacocha. Para fortalecer
v' Programas de capacitacién in house.
v Cada colaborador que cumple cinco afios de labores, en el dia de su aniversario de esta relacion y tratar asuntos de interés comun, la|Gerencia de Relaciones Laborales organiza
ingreso recibe una bonificacion financiera, y asi ocurre para cada celebraciéon de y ejecuta reuniones mensuales con la directiva del sindicato.

quinquenio de labores. En el afio 2011, celebraron sus quinquenios 626 colaboradores.

3 Bienestar El trabajo ha dado frutos: el Convenio Colectivo de Trabajo vigente fue declarado por el mi-

nisterio de Trabajo como el mejor del sector de la gran mineria en el Peru. Entre los puntos a

v' Centros de recreacion en campamentos que incluyen areas de gimnasio, spa,

sala de juegos, cancha de ‘fulbito’ y servicio de reflexologia. resaltar se destacaron los razonables incrementos deremuneraciones, la mejora continua de

Aguinaldo navidefio para colaboradores. las condiciones de trabajo v el aumento de|los|indicadores de productividad.

4 Deporte

v' Organizacion de eventos deportivos para la integracion de colaboradores
y contratistas.

5 Eventos

v" Reuniones de reconocimiento de trabajadores destacados.

v" Premiaciones de aniversario luego cumplir cinco afios de labores en la empresa.
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* ¢QUIENES SON Y QUE DERECHOS Y OBLIGACIONES =  PROMOCION DE LA CONTRATACION DE EMPRESAS LOCALES
TIENEN NUESTROS PROVEEDORES?
Consideramos que es responsabilidad de todalempresa minera ser un eje promotor del desa-
rrollo de las empresas locales. En virtud a ello, nuestros esfuerzos estan dirigidos a lograr su
En Yanacocha reconocemos la importancia de trapajar con proveedores y contratistas que integren solidez y crecimiento mas alld del dmbito de las operaciones de Yanacocha.

en sus operaciones buenas practicas laborales, de seguridad y de proteccidon del medio ambiente.

Para alcanzar este propdsito, en el 2011 se determind que era|necesario conocer las capacida-

Como parte de nuestra estrategia de responsabilidad social, hemos venido trabajando para des reales de los contratistas locales con los que trabbajamos. Con apoyo de una consultoria
fortalecer nuestra cadena de proveedores |y contratistas mas alla de la calidad de |productos internacional se definieron dos objetivos: evaluar los estandares y procedimientos en temas
adquiridos y de los servicios contratados. de |gestion de las empresas, en aspectos como seguridad, organizacion y manejo contable

financiero; y establecer los planes de accion individuales para sudesarrollo.

A continuacion detallamos las principales iniciativas desarrolladas:

Este diagnostico por empresa, independientemente de su tamano vy tipo de actividad, nos per-

mitira focalizar esfuerzos para que alcancen el nivel deseado. Por lo tanto, sera necesario un

# |SEGUIMIENTO DEL CUMPLIMIENTO NORMATIVO mohitoreo permanente respecto al cumplimiento de los planes de accion que se identifiquen.
Contamos con un equipo exclusivamente dedicado al seguimiento del pago de benefigios so- Se ha proyectado que en el ano 2012 se realizard un plan piloto con tres empresas locales que
ciales y de tributos de las empresas contratistas con las que trabajamos. Este seguimiento se permita validar la metodologdia a aplicarse. Con los resultados obtenidos se evaluara su imple-
realiza a una muestra representativa que varia periddicamente, e incluye visitas técnicas que nos mentacién en jun mayor numero de empresas.

permiten velar por el cumplimiento estandares de seguridad, condiciones de trabajo, etcétera.

= INDICADORES DE GESTION CON PROVEEDORES

** PLANES DE RESPONSABILIDAD SOCIAL CON CONTRATISTAS

Yanacocha busca alinearse con sus contratistas mas alld de temas propiamente comerciales,

A . . i . Indicadores de gestidon 2011
razon por la cual ha incluidojuna clausula en sus contratos de locacion de servicios en la que
solicita el compromiso de la empresa para la ejecucidn de planes de responsabilidad social. Numero total de proveedores (1) 2.467
Numero total de contratistas (1) 516
Estos planes se corresponden con la politica de responsabilidad sociall de Yanacocha por lo Numero de proveedores de bienes locales (2) 370
. . . < - . NuUmero de contratistas locales 202
que su|implementacion es monitoreada por el Area de Responsabilidad Social de la empresa.
Al ) R o Gasto en contratistas locales (en millones de US$) 161
La estructura para la presentacion de los planes ha sido disefiada con el objetivo de estable- )
Gasto en proveedores locales (en millones de US$) 193

cer|los puntos minimos que este debe contener.

(1) Proveedor y/o contratista: empresa que brinda un bien/servicio a

4. L . . ., Minera Yanacocha.
Entre los aspectos solicitados destaca la adquisicion de bienes y servicios locales, la contratacgion

(2) Proveedor local: empresa cuya razdn social se encuentra en la

de personal local y la elaboracion de proyectos de accion social. En todos los casos|se exige la ciudad de Cajamarca.

presentacion de metas, actividades, indicadores, fuentes de verificacion y costos relacionados.
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Nuestras buenas practicas corporativas incluyen aspectos como la identificacion
y monitoreo de estrategias de negocio, la identificacion y gestién de riesgos a
nivel corporativo, el establecimiento de estdndares éticos de conducta, y el cum-
plimiento de las leyes nacionales e internacionales que estén relacionadas a las

operaciones.

Contamos con un Cédigo de Etica donde se establecen los procedimientos espe-
cificos para promover una gestion transparente, rechazar practicas anticompeti-

tivas y evitar conflictos de interés.

Contamos con multiples canales para relacionarnos con nuestros grupos de in-
terés. Uno de ellos es la Oficina de Atencidon al Publico, donde se recibe y hace

seguimiento a reclamos, quejas o consultas de la poblacion.

Nuestros colaboradores reciben beneficios mas alla de la ley y ejercen su derecho
a la sindicalizacion. Ademas, Yanacocha vela por su desarrollo profesional ofre-
ciéndoles programas de capacitacion y especializacion subvencionados por la

empresa.

Insistimos en que nuestros proveedores respeten los valores de la compania, de
tal forma que integren en sus operaciones buenas practicas laborales, de seguri-

dad y de proteccion del medio ambiente.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

ANEXO

A. Tabla contenido GRI Minera Yanacocha S.R.L.

B. Principios del Pacto Global de la Organizacion de las Naciones Unidas
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A. TABLA CONTENIDO GRI MINERA YANACOCHA S.R.L.

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

Cédigo GRI Descripcién Paginas Obs.
Estrategia y analisis
11 Declaracion del maximo responsable de la toma de decisiones 5-6
de la organizacion
1.2 Impactos, riesgos y oportunidades 27
Perfil
21 Nombre de la organizacion Nota 1
2.2. Principales marcas, productos y servicios Nota 2
2.3 Estructura operativa de la organizacion 21-22
2.4 Localizacién de la sede principal de la organizacion Nota 3
2.5 Paises en los que opera Nota 4
2.6 Naturaleza de la propiedad y forma juridica Nota 5
2.7 Mercados, incluidas las zonas geograficas, sectores y tipos 19
de cliente
2.8 Dimensiones de la organizacion 20
2.9 Cambios significativos del periodo Nota 6
210 Premios y distinciones recibidos en el periodo 23

>>>
Cédigo GRI  Descripcién Paginas Obs.
Pardmetros de la memoria
3.1 Periodo cubierto por la informacién contenida en la memoria Nota 7
3.2 Fecha de la memoria anterior Nota 8
3.3 Ciclo de la presentacién de las memorias Nota 9
3.4 Punto de contacto por cuestiones relativas al contenido de la memoria
3.5 Proceso de definicion del contenido de la memoria 7-8
3.6 Cobertura de la memoria 1
3.7 Limitaciones del alcance de la memoria Nota 10
3.8 Bases para incluir informacién de negocios conjuntos Nota 11
3.9 Técnicas aplicadas para la recopilacién de indicadores y demas Nota 12
informacion del reporte
310 Descripcion del efecto que pueda tener respecto Nota 13
de publicaciones anteriores
3an Cambios significativos en los métodos de valoracion respecto Nota 14
de publicaciones anteriores
312 Tabla que indica la localizacion de los contenidos basicos del GRI 136-139
313 Politica sobre la verificacion externa del reporte Nota 15

1

5

Minera Yanacocha S.R.L.

El mineral que produce Yanacocha se vende en su totalidad en el mercado spot. No aplica lo relaciona-

do a productos por tratarse de un commodity.
Jirén Los Cipreses 351, Urbanizaciéon Los Rosales, Cajamarca.

Minera Yanacocha solo opera a nivel nacional.

Minera Yanacocha fue constituida en 1992 bajo la modalidad juridica de sociedad de responsabilidad limi-

tada.

No se han registrado cambios significativos en la naturaleza de la propiedad de Minera Yanacocha S.R.L.

~

©

10

2

3

5

Afio calendario 2011.

Este es el cuarto reporte de sostenibilidad bajo la metodologia GRI de Minera Yanacocha S.R.L. El pri-

mero fue emitido para el afio 2008.

Anual.

No se han registrado limitaciones al alcance o la cobertura del informe.

El reporte incluye informacioén del Proyecto Conga, propiedad de Minera Yanacocha S.R.L.

Se aplicaron los lineamientos de la Guia G3 del Global Reporting Initiative (nivel A), protocolos de indi-
cadores y suplemento sectorial.

No se han registrado.

Se consideraron los mismos mecanismos de valoracion. Las cifras econdmicas se han tomado de los
estados financieros.

Solo se requirid la verificacion del Global Reporting Initiative.

2011
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>>>

Cédigo GRI

Descripcién

Paginas

Obs.

Gobierno, compromisos y participacidon de los grupos de interés

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD

41

La estructura de gobierno de la organizacién, incluidos
los comités del maximo érgano de gobierno responsable
de tareas como la definicién de la estrategia y la supervision

de la organizacion

21-22

4.2

Indicar si el presidente maximo del mas alto érgano de gobierno

tiene también un cargo ejecutivo

Nota 16

4.3

En aquellas organizaciones que tengan estructura directiva
unitaria, se indicard el numero de miembros del maximo érgano

de gobierno que sean independientes o no ejecutivos

Nota 17

4.4

Mecanismos de los accionistas y empleados para comunicar

recomendaciones o indicaciones al 6rgano maximo de gobierno

15

4.5

Vinculo entre la retribucion de los miembros del maximo érgano
de gobierno, altos directivos y ejecutivos y el desempefio

de la organizacion

22

4.6

Procedimientos implantados para evitar conflictos de intereses

el maximo érgano de gobierno

106-107

4.7

Procedimiento de determinacién de la capacitacion
y experiencia exigible del méximo érgano de gobierno

para poder guiar la estrategia de la organizacion

22

4.8

Declaracidon de misidn y valores desarrollados internamente,
coédigos de conducta y principios para el desempefio

econdémico, social y ambiental

16, 30,
107-112

>>>
Cédigo GRI Descripcién Paginas Obs.
4.9 Procedimientos del maximo érgano de gobierno 106-107
para la supervision y gestion del desempefio econdmico,
social y ambiental
410 Procedimientos para evaluar el desempefio del propio maximo 106-107
6rgano de gobierno con respecto al desempeio econémico,
social y ambiental
41 Descripcion de cémo la organizaciéon ha adoptado 95-96
un planteamiento o principio de precaucion
412 Principios o programas sociales, ambientales y econémicos 30
desarrollados externamente
413 Principales asociaciones a las que pertenece o apoya 22
414 Relacion de los grupos de interés que la organizacion n
ha incluido
415 Base para la identificacion y seleccidn de los grupos de interés 114-118
participantes
416 Enfoques adoptados para la inclusion de grupos de interés 33-49,
54-93,
123-129,
130-131
417 Principales preocupaciones y aspectos de interés que hayan 7-8

surgido a través de la participacion de los grupos de interés

y la forma en que la organizacién ha respondido a los mismos

6 El presidente del Directorio de Minera Yanacocha no tiene un cargo ejecutivo en la empresa.

7 Los miembros del Comité Ejecutivo de Minera Yanacocha no son independientes.
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B. PRINCIPIOS DEL PACTO GLOBAL DE LA ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS

Principios Paginas

Derechos Humanos

Principio 1:  Las empresas deben apoyar y respetar la protecciéon de los derechos humanos 108-113

fundamentales internacionalmente reconocidos dentro del ambito de influencia

Principio 2: Deben asegurarse de no ser cémplices en la vulneracion de los derechos 108-113

humanos

Relaciones Laborales

Principio 3: Las empresas deben apoyar la libertad de afiliacion y el reconocimiento 129

efectivo del derecho a la negociacion colectiva

Principio 4: La eliminacién de toda forma de trabajo forzoso o realizado bajo coaccidon 12-113
Principio 5: La erradicacion del trabajo infantil 12-113
Principio 6: La abolicion de las practicas de discriminaciéon en el empleo y la ocupacion 12-113

Medio ambiente

Principio 7: Las empresas deben mantener un enfoque preventivo orientado al desafio de 30

la proteccion medioambiental

Principio 8: Adoptar iniciativas que promuevan mayor responsabilidad medioambiental 31-44
Principio 9: Favorecer el desarrollo y la difusidn de tecnologias respetuosas con el medio 31-44
ambiente

Lucha contra la corrupcion

Principio 10: Las empresas deben luchar contra la corrupcién en todas sus formas incluidos Myn3

la extorsion y el soborno
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